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l. Apresentacao

Diademasegurae Diademalegal - umatrajetériade sucesso

Apostando na eficacia das intervengdes locais e nos efeitos de uma politica essencialmente preventiva como
estratégia de reducao da violéncia e da criminalidade, a Cidade de Diademavem desenvolvendo, desde 0 ano de
2001, uma série de agdes que tiveram um impacto extremamente positivo na reducao da criminalidade violenta no
municipio. Chamaa atenco, sobretudo, a reducao dos homicidios, que certamente € o mais grave e emblematico
crime da regido, uma vez que, alémde afetar direta e indiretamente a vida dos seus moradores, colaborou para a
estigmatizagdoda cidadecomoumdoslocais maisviolentosdo Brasil.

Taisagoessao de naturezadiversa, compreendendodesdea criagdoda Secretariade DefesaSocial, a reformulacéo
da Guarda Civil Municipal, a aprovacaoe implementacdoda Lei de Fechamentode Bares, a Campanhade Entrega
Voluntariade Armas, a Campanhade Desarmamento Infantil, até o desenvolvimentode projetos sociais especificos
para a juventude — que € hoje o principal alvo das mortes violentas no estado de Sdo Paulo e no municipio de
Diadema. A implementacdodesse conjuntode ag¢des, denominado“DiademaSegura: a Pazfazendoa VidaMelhor”,
se deu num contexto extenso de moderizacao das politicas publicas na area de seguranca: aperfeicoamento do
sistemade informagao, mapeamentoe diagnésticoda criminalidadena regido, integragdodas politicaspublicas, entre
muitas outras. Dando continuidade a esse projeto mais amplo, a Prefeitura de Diademae a Secretaria de Defesa
Social elaboraram,em parceriacomo Instituto Souda Paz, um Plano Municipal de Segurancaa serimplementadono
Municipio nos préximos dois anos. A expectativa € de que o Plano seja implementado paralelamente ao
desenvolvimentosécio-econdmicoe a umapoliticade inclusaosocial da cidade.

Diademaé hoje umcasobemsucedidode acdesinovadorase integradasno campoda segurangapublica. As Ultimas
estatisticas criminais revelam a eficacia e a consolidagdo de uma politica de sucesso. Apesar da queda sensivel,
contudo, aindatemos umaquantidadegrande de crimesque sao cometidosna regido. Logo,0 momentoagoraé de
expansaodessapolitica; € precisoavancarnas conquistase enfrentaros novosdesafios.

A atuacdodo municipio no campoda segurancapublicavemganhandocadavez mais atencdono debate publico. Ao
mesmotempoem que deve ser encaradadentrode suas responsabilidadese limitagdes, ela deve ser valorizadanas
suas potencialidades. Neste sentido, este Plano procura destacar agcdes preventivas e transversais valorizando,
semprequepossivel, a participacaoativada SociedadeCivil.

A Prefeitura de Diademae o Instituto Sou da Paz compartilham uma visao de seguranca publica que investe no
potencial da prevencao da criminalidade. Logo, como ndo poderia ser diferente, esse € um Plano que parte do
respeito aos direitos humanos, apostando nos principios de uma cidadania plena, que congrega diversidade e

inclusao,semprefiel aos valoresde justicae igualdade.



O Instituto Souda Paz tema missaode “contribuir para a efetivacdode politicas publicasde segurancae prevencio
da violéncia no Brasil que sejam eficazes e pautadas pelos valores da democracia, da justica social e dos direitos
humanos, por meio da mobilizacaoda sociedadee do Estadoe da implementacéoe difusdode préaticasinovadoras
nessaarea”. Portanto,elaboraro Il Plano Municipalde Segurancaé, parao Instituto Souda Paz, a oportunidadede
criarum canalprivilegiadode didlogocomo PoderPublico. Maisdo queisso, € umaoportunidadede estabeleceruma
parceria promissoraentre Poder Publico e Sociedade Civil Organizada, a qual a experiénciaacumuladado Souda
Paz,a partir de diversosprojetosde intervencaosocial que visama reducdoda violéncia, sé vema somar.

Ol Planode SegurancaPublicaé umaferramentade cidadaniaque traduz o compromissoda Prefeitura de Diadema
com a populacdo: compromisso este, de buscar o aperfeicoamento constante no combate a violéncia € a
criminalidadee de garantirumacidadeaindamaissegura.

Apresentamos a seguir um documento que combina um breve diagndstico das conquistas alcangadas, com um

conjuntode propostasparaa préximagestao.

Il. Marcoinstitucionaldo PlanoNacionalde SegurancaPublicae o papeldo
Municipio

Hoje, a inseguranca, 0 medo e a vitimizagao pela criminalidade séo experiéncias compartihadas por indistintos
setores da sociedade. De acordocom o Plano Nacional de Seguranga Publica (PNSP) “ou havera segurancapara
todos, ou ninguémestara seguro no Brasil”. Em outras palavras, a segurancaé um direito do cidadaobrasileiro e,
logo, comoqualquerbempublico,deveser universalizada.

As propostasdo PNSPtrazemumanovavisaode segurancapublica, que concentrasuas atencdesno aprimoramento
da informag&o, no diagndstico institucional, na melhoria do trabalho das policias, e, finalmente, da énfase para
politicasfocadasna juventude.

Nesse contexto de orientagdesinovadoras e ao mesmo tempo transversais, 0 PNSP destaca um tépico especifico
paratratar da segurancano nivel municipal. A simplesexisténciadesseitemja sublinhasua importanciae atribui um
papelespecificoa essaesferado poder. Nessesentido, estamosfalandonummarcoinstitucional.

Nessarede complexaque compdeo combatea violéncia, o lugar do municipio, de acordocomo PNSP, estacentrado
na prevengao, tendo como principal instrumento a Guarda Civil Municipal. O Plano aponta para a importancia do
treinamentoe profissionalizagcdoda Guarda, destacandoseu protagonismona prevencaoe combatea criminalidade.
As politicas publicas na area de segurancaforamsempre, primordialmente, objeto de acao dos govemos estaduais.
No entanto, hoje sabemosque 0 municipiotem um papel fundamental numapolitica eficaz de combate a violéncia. A
Prefeituraé o bragodo poder publico mais préximoda populacdo,é ondese da a prestacaocotidianade servicose é

quem, justamente, conhece os problemas e conflitos da comunidade mais de perto, e pode circunscrevélos e



solucionajos quandoestes aindatém proporgdesreduzidas. Poroutrolado, a proximidadecoma comunidadeagrega
outro capital ao Poder Municipal: a capacidade de mobilizacdo e articulacéo da prépria comunidade. Estabelecer e
liderarparceriascomdiversossetoresda Sociedade Civil Organizada(liderancaslocais, associagbesde bairro, ONGs
etc) é tambémum passofundamentalparao planejamentoe a praticade agdesno combatea violéncia.

Solugdes locais e capacidade de articulagcdo sdo as grandes marcas da administracdo municipal. Nesse sentido,
podemosdizer que a interface dos problemasse reproduz na interface das solugdes. Tal caracteristicapotencializaa
capacidadeda gestaomunicipal de criar, implementare avaliaresseconjuntode politicas.

Nessa perspectiva, 0 papel da Guarda Municipal merece atengéo, uma vez que € ela quem esta efetivamente
atendendo, proximada populagao. O policiamento comunitario € umas das faces do trabalho da Guarda, mas ha
também um enorme potencial a ser explorado, uma vez que esta pode fomecer subsidios e execugdes para a
formulagaode politicasde prevengao,bemcomoexecutaralgunsdessesprojetos.

Nao podemos, contudo, minimizar o importante aspecto transversal dessaspoliticas, que requeremuma participagao
ativa de diversas areas do Poder Municipal e da Sociedade Civil, em todas as fases do processo. S6 o firme

compromissoda Prefeiturae do Municipiode Diademacomoumtodo permitirao sucessoda empreitada.

ll. Diademae a SegurancaPublica— UmBreveHistérico

O atual municipio de Diademanasceude um vilarejo que fazia parte da zona rural de Sao Bemardo, chamadona
época Vila Conceicao. Aindana décadade 40, os sete municipios que hoje compdemo grande ABCformavamum
Unico, cujasedefoi, até 1938,a Vilade SaoBemardo, o niicleomaisantigodaregiéo.

A fundacao do municipio de Diademase daria ainda nos anos de 1940. Um dos seus principais personagens, o
professor Esquivel, teria conseguido um parecer favoravel do governo do estado para a constituico do distrito de
Diadema,formadopelaunidodospovoadosde Vila Conceicao, Piraporinhae Eldorado.

Nos anos de 1950, Sao Bemardo passavapor uma crescente industrializagdo. A Via Anchietapassoua ser o €ixo
principal da indUstria automobilistica e os bragos atraidos pela industrializagio intensificaram a procura por lotes
residenciais nesse municipio e em suas cercanias. Assim, as regides vizinhas mais proximasda auto-estrada, ainda
que naarearural, tambémpassarama ser visadaspela populacdoembuscade terrasmais baratas. Logo, em 1950,
o distrito de Diadema recebeu novos moradores, notadamente nos pontos mais proximos de Sdo Bernardo como
Piraporinhae Tabo&o.

Em 1959, a criacdo do municipio de Diademafoi sancionada pela Assembléia Legislativa e, do intenso matagal,
surgirampaulatinamente bairros populares, forjandoumamanchaurbanaque se estendiada capital (Sao Paulo) até
Piraporinha e Tabodo, adentrando também o territdrio de Sao Bemardo. A populagdo quadruplicou de 3.023

habitantesem 1950, para 12.308no intervalode apenas10 anos.



No periodocompreendidoentre o inicio da décadade 60 e final dos anos 70, ocorreu um notével fluxo migratériode
trabalhadores ndo especializados, produzindo uma explosao demografica em ritmo muito superior a organizacaoda
infra-estrutura e baixo investimento em politicas sociais - no ano de 1970, a populagao do municipio alcancaria os
79.000 habitantes. Nesse periodo, Diadema, visando superar o estigmade cidade dormitorio, incentivou, através de
isencao de tributos, a instalacio de indUstrias na regido. Aliada a escassez de terrenos com boa localizagdo nos
municipios vizinhos, a industrializagdo propiciou uma rapida proliferacdo de empreendimentos, transformando
Diademaemumimportanteparqueindustrial.

De acordocomo CensolBGE/2004,0 municipiotem 383.629habitantes, comumataxade crescimentopopulacional
anualde 2,48%.0 municipiotemaindaa maiordensidadedemograficado estadoe a segundamaiordo pais.

Em larga escala, essa densidade demografica, bem como a ocupagdo nao planejada do territorio sdo fatores que
contribuiramparacomposicidode um cenariopropicioa proliferagdoda criminalidade.

Em 1996, a Coordenadoria de Analise e Planejamento (CAP) da Secretaria de Seguranca Publica de Sao Paulo
apontou Diadema como a segunda cidade mais violenta de Sao Paulo, atras apenas do municipio de Embu e
imediatamente a frente de Sao Bemardo do Campo, todas na Regido Metropolitanade S&o Paulo. Durante muito
tempoo municipiofoi associadoa violénciae a impunidade.

Em1997,0 casoda FavelaNaval chamoua atengiodo pais paraagdescriminosascometidaspor policiais militares,
sendoalvode comentariose criticasdas midiasnacionaise intemacionais.

Paralelamente, na mesma época, aumenta o nimero de crimes na Regido Metropolitana de Sao Paulo,
particularmente em Diadema, onde a taxa de furtos e roubos de veiculos estava em ascensao. A média mensal de
roubos em 1997 foi a maior desde que esse tipo de crime passoua ser contabilizado, em 1984. Somente no més
setembro, a policiaregistrou9.045 roubos— 301 por dia. O nimerode furtos e roubosde veiculos saltou 15,3%(de
marcoa setembro).No que se refere aos homicidios,a médiamensalem 1997foi a segundamaiorda histéria.

Em 1999, um ranking das cidades mais perigosas do pais, divulgado pela Folha de Sao Paulg volta a destacar
Diademacoma impressionante e incdmodaestatisticade 140,4 homicidiospor 100 mil habitantes, 0 que, segundoo
jornal, a colocavacomoumadas maisviolentasdo mundo?

De acordo com o Férum Metropolitano de Seguranga Public® (FMSP), a taxa de homicidios em Diademacresceu
49%entre os anos 1995e 1998. Os nimerosretratandoa escaladada violéncianesse municipio foramamplamente
divulgados pelos grandes veiculos de comunicagdoque, em suas descrigoes, apontavamna como uma espéciede
“cidadesemlei”. Em1999, a taxase tornoua maisaltado estado, de acordocoma FundagadoSEADE.Nessemesmo

periodo tambémfoi diagnosticadauma fragil integracio entre as organizagdes policiais, 0 que estaria dificultandoa

'Em 31 de margo de 1997, a Rede Globo divulgou um video com cenas de tortura, extorsdo e uma morte
praticadas por policiais militares, na Favela Naval, em Diadema.

? José Roberto de Toledo. “Diadema é cidade mais violenta do pais”. Folha de Sdo Paulo, Cotidiano, pp:
3-1, 15/08/1999.
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coordenacao efetiva das atividades e dos recursos. Alémdisso, 0 municipio contava com um efetivo policial e de

guardascivis muitoaquémdas necessidadeslocais.

O papel da Secretariade DefesaSocial

A Secretaria Municipal de Defesa Social de Diadema(SDS) foi criadaem janeiro de 2002. Antes disso, as questoes
assumidas por essa Secretaria eram contempladas apenas por uma Coordenadoria. A criagao da SDS pode ser
interpretada como uma resposta da Prefeitura as altas taxas de criminalidade: um compromisso de fazer da
segurancaem Diademaumaprioridadedo govermo.

O primeiro conjunto de agdes de seguranca e prevencao da violéncia, elaborado pela Prefeitura de Diadema,
compreendia quatro eixos: (i) melhoria da eficiéncia, (i) investimento nas politicas sociais € de prevencao, (iii)
participacéo popular e (iv) fiscalizacao. As acdes deveriam ser integradas, envolvendo, em alguns casos, outras
secretariasdo Municipio.

A GuardaCivil Municipal de Diademafoi criadacomoprincipal instrumentodo municipio para melhorara segurancae
atuar em conjunto com as Policias Civil e Militar no controle da criminalidade. A Guarda teve um papel central no
processode implementacdode novas medidasligadas ao plano “DiademaSegura: a Paz fazendoa Vida Melhor™:
Como veremos mais adiante, a SDS conseguiu, por meio da Guarda, reconstruir a imagem do policiamento

comunitério, enfatizandoseu aspectopreventivoe apostandona sua proximidadecoma populagao.

IV. Diademaem Numeros— Solucionandoproblemas,enfrentandonovos
desafios

Apresentamosa seguir um breve perfil da cidade, tendocomoreferénciaseus dados de violénciae seucontextonos
ultimosdezanos.

Entre 1995 e 1998 0 nimero de homicidios no municipio aumentou 49%. Em 1999, a taxa por 100 mil habitantes
chegoua 143, a mais alta do estado segundoa Fundago SEADE. Se hoje a notavel queda dos homicidios€ uma
espécie de cartao postal da cidade, as altas taxas foram, durante muitos anos, motivo de alarme do govemoe da
populagao. Comomostraa tabela 1, os anos de 1998 e 1999 foramos mais violentos, com um total de 345 e 374

homicidiosrespectivamente.

Tabela1. Ocorrénciade homicidiono periodode 1995a 2004, portotal anual:

1995 | 285




1996 | 324
1997 | 289
1998 | 345
1999 | 374
2000 | 271
2001 | 257
2002 | 220
2003 | 179
2004 | 135

Fonte: Secretariade Defesa Social/ Diadema— Secretariade SegurancaPublica

A partir de 1999 a tendénciacomegaa se inverter. O inicio da queda pode ser explicado pelo conjunto de medidas
adotadasa partirdo anode 2000, acentuadapelalei de fechamentodosbares, de julhode 2002.

A tabela 2 compara Diadema a outras cidades do ABC paulista. A taxa de homicidios na cidade continua sendo
bastante elevada, mas vale destacar que é a cidade que teve a maior reducao no que diz respeito a esse tipo de

crime.

Tabela2. Taxasde homicidiodolosopor 100mil habitantes, nas cidadesde Diademae SaoBemardodo Campo,
SantoAndrée do Estadode SaoPaulo.

1.999 102,82 51,19 39,43 35,33
2000 76,15 52,79 43,20 34,24
2001 65,79 36,94 32,66 33,21
2002 5412 34,63 29,71 30,99
2003 4448 3440 28,59 28,29

Fonte: Secretariade SegurancaPublicado Estadode Sao Paulo.

Comparandocomo restodo Brasil, segundoos dados da Secretaria Nacional de Seguranca Publicado Ministérioda
Justica, no ano de 2003 foram registradas 40.630 ocorréncias de homicidio doloso em todo o territdrio nacional,
determinandoumataxade 23 ocorrénciaspor 100 mil habitantes. A regidosudesteé a que apresentamaiortaxa,com
valor igual a 28,8 mortes por cada 100 mil habitantes. Neste mesmoano o municipio de Diademaregistroutaxade

44.48por 100 mil habitantes.

10



A despeito da queda dos homicidios, os crimes registrados como “tentativas de homicidios” entre 2001 e 2004
registraram aumento, como mostra a Tabela 4. Comparandose o0 ano de 2001 com o ano de 2004, esse tipo de
registroaumentou42,11%. Utilizandoos mesmosanos para comparagao,os nimerosmostramque o total de vitimas
diminuiu45,50%. Alémdas medidasja citadas, nesse caso, € importanteincluir na ponderagdodos dados a reducao

do nimerode armasemcirculagdocomoum possivelfator explicativo.

Tabela3. Crimesregistradosde janeiroa setembronosanosde 2001 a 2004.

Homicidio 185 153 125 92
Triplohomicidio 00 02 01 00
Duplohomicidio 05 05 11 06
Tentativade homicidio 76 102 106 108
Latrocinio 05 02 03 05
Totalde vitimasfatais 200 171 153 109

Fonte: Secretariade DefesaSocial de Diadema.

Comonas demais grandescidadesbrasileiras, ha, no entanto, um tipo de vitima preferencial para os homicidios. Os

dadosda tabela4 mostramque sao homensjovens, entre 15 e 30 anos, combaixaescolaridade.

Tabela4 - Vitimaspreferenciais Comparativode homicidios—2001/2004

Masculino 244 206 171 121
Feminino 13 14 8 14
Total 257 220 179 135
10a15anos 3 5 1 1
16a20anos 54 37 27 26
21a25anos 55 50 43 30
26a30anos 44 37 35 27
31a35anos 24 21 16 20
36a40anos 20 13 12 12
41a45anos 9 15 4

46a50anos 3 4 8 2
Acimade50anos 10 5 12 6
Naoconsta 35 33 21 8
Total 257 220 179 135
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Analfabeto 9 14 2 1
12 grauincompleto 82 81 11 12
12 graucompleto 41 32 77 67
22grauincompleto 5 9 3 2
22grauincompleto 13 5 13 22
Naoconsta 60 79 73 31
Total 210 220 179 135

Fonte: Secretariade DefesaSocial-Diadema

No que diz respeito a violéncia contra a mulher, também podemos observar uma queda nos indices em Diadema.
Mais do que isso, como mostra a tabela 5, a cidade foi a mais bemsucedida da regido do ABCD no combate a

violénciacontraa mulher.
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Tabela5: Violénciacontraa Mulher—regidodo ABCD

SantoAndré
2003 775 661 18
2004 652 564 14
Variacio -16% -145 22%
SaoBernardo
2003 1.033 1.039 14
2004 1.127 1.197 13
Variacao 9% 15% 7%
Maua
2003 633 816 17
2004 702 804 27
Variacao 11% -1,5% 59%
Diadema
2003 926 1.304 14
2004 875 942 7
Variacao -5,5% -28% -50%
GrandeABC
2003 3.711 4161 89
2004 3.639 3.809 86
Variagio 2% -8,5% -3,54

Fonte: SSP/SP

Diadema, RMSP, SP: Evoluciao da Taxas de
Mortes por Agressao

160,0

140,0 -

120,0 ‘// \\

100,0 ———
80,0

60,0 ./I‘—./PA" — e

40,0 - — - —
20,0
0,0

Mortes por 100 mil habitantes

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003

— e Diadema — = RMSP Estado/Sao Paulo ‘

Grafico 1: Evolucdo das Taxas de Mortes por Agressao em Diadema, Regido Metropolitanade Sao Paulo e
estadode SaoPaulo.
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Tabela6: Tendénciasda Criminalidadeem Diadema,19992003:taxaspor 100.000habitantes.

HomicidiosDolosos 10744 | 7590 |6563 |54,08 |44,23
Roubos/FurtosVeiculos 1.01410 972,63 | 807,91 | 672,63 |667,00
Roubos 769,08 669,07 | 70286 | 65252 | 80051
Furtos 59449 522,32 | 659,29 | 74546 | 78844

Fonte:ISPCV,combaseemdadosda SSP-SPe IBGE

Obs:"Roubos"e "Furtos"naoincluemroubose furtosde veiculos

Finalmente, acompanhandoos dados gerais sobre criminalidade em Diademae comparandoes comos da Regiéo
Metropolitanade Sao Paulo e do Estadode Sao Paulo, podemosconfirmaros avangos, em especialno que se refere

aoscrimescontraa pessoa. Diademaconquistouumareducdomarcantenos seusindicesde criminalidade.

Dados mais recentes da Secretaria de Defesa Social de Diadema mostram que, de janeiro a junho de 2005, a
tendénciade quedanas taxas de homicidio no Municipio se manteve. Isto €, tomando o mesmoperiodono ano de
2004—janeiroa julho- paraefeitode comparagao,observamosumaquedade 33,75%nastaxas.

Nesse quadro, vale chamar atencao para 0 més de junho de 2005, quando o Municipio foi vitima de apenas um
homicidio durante todo 0 més. Nao resta dlvida de que Diadematem motivos para comemorar, especialmente ao

lembrarda médiamensalde 30 mortespor agressoes, praticamenteum homicidiopor dia.

Tabela7: Comparacdodo numerode homicidiosnos primeirossemestresde 2004 e 2005

2004 7 18 14 11 16 | 14 80
2005 12 14 9 13 4 1 53
Reducaodo numerode homicidiosno periodo - 33,75%

Fonte: Secretariade DefesaSocial-Diadema

Seessesindicadoresnos fazemcrer que 0 caminhoestacorreto, eles tambémapontamaue ha umlongotrajetoa ser
percorrido. Enfrentar esses desafios e reduzir ainda mais os indices criminais s30 0s grandes compromissos deste

Plano.
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V. PlanoMunicipalde SegurancaPublica

A elaboragiodo Il Planode Segurancaparao Municipiode Diademapartiu de um amplo trabalhode pesquisa, cujo
primeiro objetivo era conheceras reais demandasda cidaderelativasa seguranca. Paraisto foramsistematizadasas
acoese atividadesem curso na Secretariade Defesa Social, no sentidode desenharum quadroem que estivessem
delineadas as conquistas e os desafios a serem enfrentados pelo Plano em construgdo. Ao mesmo tempo, foram
realizadas diversas entrevistas e visitas a regiao, com o intuito de ouvir e registrar o impacto que as agdes da
Secretaria tém no cotidiano do municipio. A escolha dos interlocutores traduz o esforgo em recriar, ainda que em
menorescala, umgruporepresentativodos moradoresde Diadema. Foramentrevistadosentre outros, funcionariosda
Secretaria, representantes da Sociedade Civil organizada, além de beneficiarios dos programas da Prefeitura.
Partindo desse levantamento, foi possivel desenvolver um conjunto de desafios e acdes que respondessem as

demandasidentificadas.
ConsultaPublica

Em8 de abril de 2005foi apresentadaa populacdode Diademaa primeiraversaodo PlanoMunicipal de Seguranca.
Naocasiao, estavampresenteso Prefeitoda cidade, todosos secretariosda prefeitura, representantesdo Legislativo,
as Policias Civil e Militar, alémde diversosrepresentantesda sociedadecivil organizada. O eventomarcouo iniciodo

processode consultapublicaao qual foi submetidaa propostainicial do documento.

Durante os meses de maio e junho de 2005, foram distribuidos mais de 15.000 jorais que traziamo |l Plano de
Segurancae a cidade acolheuseis audiéncias publicas que contaramcoma participacdode mais de 600 pessoas.

Paraassegurara suarepresentatividade, as sessdesaconteceramem diferentesregidesda cidade, de acordocomo

seguintecalendario:

Local Data
CémaraMunicipal 10/05
FundacéoFlorestanFermnandes 17/05
ClubeManéGarrincha 31/05
EMEIHermiciliana Ribeiro 07/06
C.C.VladimirHerzog 14/06
ACER 05/07
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Emcadaumadas audiéncias, foi apresentadoo conjuntode Compromissos, Desafiose Acdesdo Planoparaque,em
seguida, a plenaria pudesse colocar em debate suas questoes, criticas e sugestoes. Além dessas reunides, outras
formas de colaboragio foram possiveis: os questionarios existentes no préprio Plano entregue a populagio e o
mesmoquestionario, disponivelno site da prefeitura.

Tomandoa democraciaparticipativacomo um principio fundamental na construcdode politicas publicas, a promogéo
do processode consulta significou a garantia de que a diversidade do municipio estivesse representadana versao
definitiva do Il Plano Municipal de Seguranca, Ihe conferindo, assim, maior legitimidade. Em outras palavras, em
oposicao a precedénciade um pensamento Unico, optamospor olhar para o Plano como uma construgao coletiva,
comomais umaoportunidadeparapraticarumapoliticacompartihada

Do pontode vista pratico, a criagdode mecanismosde escutada populagdoteve comoprincipal objetivo estabelecer
umalinhade didlogoparaconhecera opinidoda sociedadede Diademasobre o temada segurancae sobreas agbes
emcursoaté o momento,mastambém,senaoprincipalmente, paracolher in locosuasdemandas. Tal procedimentoé
extremamenterelevante e conformase numdiferencial positivo, na medidaem que é justamentea populagdoquem
conhecemais de perto os problemase os desafios do cotidianoda cidade. Nesse sentido, ndo s6 é recomendavel,
mas fundamental escutala. Por outro lado, uma vez que o plano se pretende como um projeto que deve ser
compartilhadoe pactuadotambémna sua execucao, era necessarioengajaros municipesde Diademadesdeo inicio
do processo.

A sucessao de audiéncias foi marcada pela intensa participacao da populagio, que se mostrou sensibilizada pelo
temada segurancapublicae dispostaa praticaro exerciciocoletivoda construcaoda paz.

A partir das audiéncias obtivemos contribuicbes importantes, muitas das quais estao aqui, incorporadas na versao
definitiva do Plano. Além das contribuigdes em si, 0 processotambém{oi importante para despertar o interesse na
prépriaimplementacdodas propostas, que tambémdeve ser avaliadae acompanhadade perto pelapopulagio.
Finalmente, vale apontar que submeterum planode segurancaa consultapublicarepresentaa consolidacdode uma
formainéditade construgaode politicas publicasnessaarea. O movimentode trabalhocoletivoja havia sido iniciado
com a parceria estabelecidaentre a Prefeiturade Diademae o Instituto Sou da Paz. Incluir a sociedade civil nesse
didlogo significou enfrentar um novo conjunto de desafios relacionados as expectativas € a orquestracdo de uma
multiplicidade de vozes. Mas foi também um avanco incontestavel na formulagdo de politicas de prevencéo a

violéncia,quedefinitivamentegarantiraresultadosaindamelhorese maisduradouros.
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Articulacaode Politicas- Contribuicoesdas SecretariasMunicipaise de Especialistas

O Plano tambémfoi apresentadoe discutido com aquelas secretarias cuja interface de agdes era mais imediata -
Secretariade Educacao, Secretariade Esportes, Secretariade Salde, Secretariade Assisténcia Social € Cidadania,
Secretaria de Cultura, Secretaria de Habitacdo, Secretaria de Transportes e a Fundagéo Florestan Fernandes. O
resultadode tais discussdesja figuraem algumaspartesdo Plano. O saldo maisimportante desse exercicio, contudo,
foi a possibilidadede identificar os respectivos projetos que dialogamdiretamente com as propostas apresentadase
darinicioa um processode planejamentoconjuntoque devemarcartodaa suaexecugao.

Porfim, o documento Inicial do Plano foi submetido e debatido com especialistas de todo o Brasil, reconhecidosna
area de Seguranca Publica, Médica, Urbanizacdo, Género, Psicologia, entre outras, ampliando assim os canais de

didlogoe colaboracao.

V1. Compromissos,Desafiose Acoes

Comoresultado, apresentamosum Planode ac¢ao divididoem trés grupos de prioridades: (a) criminalidadee fatores
potencializadores; (b) gestao; e (c) urbanizacdo. O Plano esta dividido em tdpicos que correspondema 17
compromissos assumidos pelo Poder Municipal. Além de um breve diagnéstico de cada desafio a ser enfrentado,
apresentamostambémas agbesdemandadas, os atoresenvolvidose os resultadosesperados.

Tais prioridadesdialogamcom o sucessoalcancadopor um conjuntode politicasja implementadas, experiénciasbem
sucedidas em outros lugares do Brasil e do mundoe um conjunto de solucdes para os desafios dessa nova etapa.
Ademais, estas se inserememummodelode segurancapublicacidada, fundamentadona eficiénciae norespeitoaos
direitoshumanos.

Tratase de um Planode acdo amplo, que esperamosser capaz de reduzir a criminalidadecomoumtodo, mas cujo
focoestana defesadavidae daconvivénciapacificaentre os moradoresde Diadema.

Finalmente, para que ele tenha sucesso, € necessario que seja executado pelo Poder Municipal em suas diversas
instancias, em parceria com a Sociedade Civil e com os demais érgaos de segurancaque atuamno Municipio. A
implementacdo e gestdo do Plano estdo centradas na Secretaria de Defesa Social. Sua execugao, no entanto, é

compartilhada. E justamenteesse empenhoconjuntoque farade Diademaumacidadeaindamais segura.
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Il PlanoMunicipalde Segurancade Diadema
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A) Criminalidadee FatoresPotencializadores

Compromisso1 — Intensificara reducaodo numerode homicidios

Entre os anos de 1999 e 2004, como resultado de um conjunto de ages integradas, a taxa de homicidios caiu
drasticamenteem Diadema (65,2%), revertendoo quadroda criminalidade violentada regido. No entanto, ela ainda é
alta se comparadaa médiado estadode Sao Pauloe dos municipiosvizinhos. Alémdisso, crimescontraa pessoa,em
especial os homicidios, sdo, emqualquer proporgao, gravese devastadores, independentementedo nimerode vitimas
envolvidas.

Os fatores que potencializamos homicidios sdo muitos: o trafico de drogas, o facil acessoa armade fogo, brigas, etc.
De acordo uma andlise feita pelo DHPP— Departamento de Homicidios e de Protecao a Pessoado Estado de Sao
Paulo, entre os anosde 2004 e 2005, 80%dos homicidios no Municipiode Sao Paulo, por exemplo, acontecerama um
quilémetrodas residéncias, tanto das vitimas, quanto dos autores dos crimes. Desses, 61%foramcometidosa menos
de 500 metros de onde moravam, o que mostra claramente que havia uma relagcdoprévia entre autor e vitima. Isto &,
estamos falando de mortes causadas por aquilo que chamamos de “motivos flteis”. Esses sdo casos em que as
pessoasperdeme tirama vidaumadas outras emssituagdesbanais: brigas de transito, desentendimentosem bares ou
aindaconflitosdentrode suaspropriascasas,quandoagressoesfisicassao substituidaspor tiros.

A Secretaria de Defesa Social conta hoje com informagdesprecisas sobre o local de ocorréncia, horario € faixaetaria
das vitimas desses crimes. Em Diadema os assassinatos atingem preferencialmente homens, entre 16 e 30 anos,
aproximadamente,e 50 % se daoentre23h e 6h, sendoa grandemaioriacometidaem vias publicas, proximoa bares.
De possedessasinformagdes, a Prefeitura e a Secretariade Defesa Social de Diademaimplementaramuma série de
acoesque, em conjunto, contribuirampara a redugdodos homicidios. Referimonos a Lei de Fechamentosdos Bares,
as campanhasde desarmamento, ao posicionamentopreventivodas forgas policiais, alémdos projetos de intervencao
voltadosparaa juventudee a articulagdocomas politicasestaduais.

O nimerode homicidiosque aindaocorre na cidade ndo é desprezivel e os indiciose politicasdesenvolvidasapontam
que suareducaodefinitivapassapelo enfrentamentodos homicidiosligadosao traficode drogase ao crimeorganizado.
Em casos como esse, € preciso avancar na investigacdo para descobrir as verdadeiras motivagoes desses crimes e
qualificalos para, finalmente, elaborar uma estratégia eficaz de atuagao. Durante esse processo, tomase importante
também aproximar o Ministério Publico e o Poder Judiciario das investigagdes para que tenhamos assim uma

abordagemabrangenteda problematicados homicidios.
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O avangona redugaodos homicidios € um compromissofundamental de Diademaque, para ser bem sucedido, deve

enfrentaros seguintesdesafios:

Desafio1 Aprimorara investigacdoe envolvero Ministério Piblicoe Poder Judiciariono processo
deinvestigacaode homicidiosemDiadema

Justificativa Em2000,a taxade homicidiosem Diademaera de 75,91 ocorrénciaspor 100 mil habitantes. Ou
seja, 271 mortosno ano. Em2004, apesarde aindaalta, a taxabaixoupara 34,58, ou seja, 129
assassinatos Uma investigagao integrada e mais aprofundada vai auxiliar a identificacio da
autoriae motivagdodessescrimes,permitindoatuar decisivamenteem suareducao.

Acao1.1 Analisarcadacasode homicidio,em parceriacoma Policia Civil, de maneiraa identificar outros
elementosque pemitamtracar o perfil dos autores, das vitimase, principalmente,da motivagao
doscrimes.

AtoresEnvolvidos | PoliciaCivil, GuardaCivil Municipal.

Resultados Todosos casosde homicidiodo Municipioanalisados.

Esperados

Acao1.2 Realizar reunides mensais entre a Secretaria de Defesa Social, a Policia Civil, 0 Ministério
Publicoe o PoderJudiciario.

AtoresEnvolvidos | Secretariade DefesaSaocial, Policia Civil, Ministério Publico, PoderJudiciario.

Resultados Dozereunidesrealizadas.

Esperados

Desafio2 Reduziro numerode homicidiosligadosao traficode drogas

Justificativa Informagdes obtidas junto a Guarda Civil Municipal e as policias estaduais apontam que,
hoje, o trafico de drogas, é responsavel por grande parte dos homicidios ocorridos em
Diadema.

Acao2.1 Apoiaro combateaotraficode drogas. (ver compromisso4).

AtoresEnvolvidos | PoliciaCivil, PoliciaMilitar, Secretariade DefesaSocial.

Resultados Diminuicaodo nimerode homicidiosligadosao traficode drogas.

Esperados

Acao2.2 Intensificar a apreensdo de armas nas areas mais afetadas pelo trafico de drogas. (Ver
Compromisso6).

AtoresEnvolvidos | PoliciaCivil, PoliciaMilitar, Secretariade DefesaSocial.

Resultados Reducdodo nimerode armasnas maosdo traficoe limitacdode suacirculagao.

Esperados

Desafio3 Reduziros homicidiosresultantesdos conflitosinterpessoais

Justificativa Aindaque essescrimestenhamsido reduzidosdrasticamentenos tltimosanos, Diademasegue
enfrentandoproblemascomo alto nimerode homicidioscausadospor situagdescotidianas,nos
quaisa presencada arma,do alcoole a valorizagaoda culturadaviolénciasaofatoresdecisivos
paraque umconflitosimplesacabeemmorte.

Acao3.1 Intensificaras agdesde desarmamento(ver Compromisso6).

AtoresEnvolvidos | PoliciaCivil e Policia Federal.

Resultados Maisarmasentregues.

Esperados

Acao3.2 Promovera Culturade Paz (vercompromisso? ).
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AtoresEnvolvidos | Secretariade DefesaSocial.

Resultados Reducaodos conflitos interpessoais e do uso da violéncia como ferramenta primordial para a
Esperados solucaode problemascotidiancs.

Compromisso 2 — Criar e implementar Politicas Publicas inovadoras de prevencao da
violéncia,voltadasparaa Juventude

Hoje, no Brasil, assim como no resto do mundo, adolescentes e jovens sdo os principais alvos da criminalidade
violenta. Os jovens se alternamnos papéis de vitima e agressor, revelando um quadrodramético, explicadopor um
conjuntode causas, entre elas a exclusaosocial, a desarticulacdoda familia, 0 desemprego,a baixaescolaridadee a
falta de perspectivas numa etapa téo determinante da vida. As versdes do envolvimento desses jovens com a
criminalidade sdo muitas: associagdo com o trafico de drogas, depredacaodo espago publico, roubos e furtos, e,
finalmente, 0 maisgrave:os homicidios. O Brasiltemhojea maiortaxade homicidiosde jovensentrede 15a 24 anos
e o Estadode Sao Paulotem a 42 maior taxado pais, 58,5 para cada 100 mil habitantes (a média nacional € 39,7
paracada 100 mil). NoBrasil, os homicidiossao a primeiracausade morte por motivosexternosentrejovensde 15a
24 anos, superandocausasnaturaise acidentesde transitd'.

Em Diadema, observamaos uma reproducao desse cendrio. A faixa etaria que compreende dos 16 aos 30 anos
concentra a maior parte dos homicidios ocorridos no Municipio - 61,8%. Ainda que o nimero de adolescentes
oriundosde Diademavenha caindo, ainda estamos falando de cerca de 80 internos na FEBEMe 150 cumprindoa
medidasdcio-educativade LiberdadeAssistida.

A despeitodos projetos desenvolvidosna regiao e das OrganizagdesNao Govemamentais que promovemtrabalhos
nessadrea, hd aindaumgrandecaminhoa ser percorrido. O jovemenvolvidocoma criminalidadeé hoje umdesafio
urgente, complexoe transversal,que demanda, portanto, agdestambémcomplexas,integradas,capazesde mobilizar
diversossetoresda sociedadee do Poder Publicono processode criagdode umaCulturaduvenilde Paz, pautadana
garantiade direitose evocandoo respeitoa cidadania.

Sabemosque hoje ndo é possivel desenhar politicas voltadaspara esse segmentoetario semdar voz ativa as suas
demandas. Nesse sentido, as propostasapresentadasa seguir passampela ampliagdo, qualificacdoe diversificagao
dos projetos voltadosaos jovens, implicandomaior envolvimentoe representatividadede gruposjuvenis no debatee

construcdodaspoliticasvoltadasparajuventude.

| Desafio1 | Articulartransversalmentepoliticaspublicasde prevencéoparaa juventude

* Dadosdo Ministérioda Satidepara o anode 2004.
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Justificativa Nos udltimos anos, as politicas publicas incorporaram projetos voltados para os problemas
especificosda juventude. Paragarantir a eficaciade tais acdesa prépriajuventudefoi agregada
como parte da solugao, seja ouvindo suas demandas e sua percepcao dos problemas, seja
investigando suas motivagdes e perspectivas. Sendo a violéncia um dos problemas que mais
afetaos jovens, € precisopensarempoliticasde prevencaosobessamesmaperspectiva, isto &,
agdestransversais e articuladas, centradasem um 6rgao que possa estabelecero didlogocom
0s executoresdessaspoliticase comos gruposjuvenis.

Acéo1.1 Incluir a Prevengaoda Violéncia como tema prioritario na agendado Centrode Referénciada
Juventude.

Acao1.2 Realizar capacitacdo para o Centro de Referéncia da Juventude e parceiros na area de
Juventudee prevencioda violéncia.

AtoresEnvolvidos | Centrode Referénciada Juventude, Secretariade Educacao, Instituto Souda Paz.

Resultados Prevencao da Violéncia como um dos objetivos prioritarios do Centro de Referéncia da

Esperados Juventude,direcionandoseutrabalhoe otimizandosua atuagao.

Acao1.3 Fortalecer o Centro de Referénciada Juventude como érgao que articula todos que trabalham
comjuventudena cidade.

AtoresEnvolvidos | Centrode Referénciada Juventude, Secretariade Educacéo, Secretariade Govermno.

Resultados Articulacio, por parte do Centro de Referéncia da Juventude, entre os diferentes atores que

Esperados trabalhamcomjuventude.

Acao1.4 Garantir a participacao do Centro de Referéncia da Juventude no Grupo Gestor do Plano
Municipalde Seguranca.

AtoresEnvolvidos | Centrode Referénciada Juventude, Secretariade Governo.

Resultados Inclusaoda juventudecomotematransversalpresentena execugdodo Plano.

Esperados

Acao1.5 Garantir a participacdo do Centro de Referéncia da Juventude no Conselho Municipal de
Seguranca.

AtoresEnvolvidos | Centro de Referéncia da Juventude, Secretaria de Defesa Social, Conselho Municipal de
Seguranca.

Resultados Representacdodo Centrode Referénciada Juventudeno ConselhoMunicipalde Seguranca.

Esperados

Acao1.6 Garantir que o Centro de Referéncia da Juventude represente a juventude de Diadema e
conhegasuasdemandasna areade seguranca.

AtoresEnvolvidos | Centrode Referénciada Juventude, Secretariade DefesaSocial.

Resultados Doze reunides entre Centro de Referénciada Juventude e liderangasjuvenis, entre agostode

Esperados 2005¢€ agostode 2006.

Desafio2 Conhecermelhoros jovensda cidadede Diadema

Justificativa A informacdo é um elemento valioso na elaboracdo de politicas publicas. No que se refere a
juventude, podemosdizer que, ao mesmotempoemque marcaummomentosingularda vidae
distingueos jovensdo restoda sociedade, ela ndo pode ser compreendidacomoumaso, isto &,
€ preciso entendéla também na sua diversidade. Nesse sentido, para planejar e qualificar
projetosvoltadosparaa juventudeé fundamental conhecéla em profundidadeem suas distintas
manifestagdes.

Acao2.1 Realizar pesquisa qualitativa e quantitativa para tracar o perfil da juventude em Diadema,
incluindo aqui os jovens em situagdo de risco e envolvidos com a criminalidade. O resultado
dessas pesquisas devera mostrar: a historia de vida desses jovens, suas perspectivas para o
futuro, eventuais crimescometidos, motivagdesque levamao envolvimentocoma criminalidade,
suapercepcaosobreo temada violéncia, entre outrosassuntos.

Acao2.2 Buscarparceirofinanciadorparaa realizacdoda pesquisa.

AtoresEnvolvidos | Centrode Referénciada Juventude, Secretariade DefesaSocial, InstitutoSouda Paz.
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Resultados

Pesquisaconcluidaemagostode 2006.

Esperados

Desafio3 Ampliare qualificaros projetosvoltadosparaa juventudeemsituaciode riscosocial

Justificativa Aindaque hoje os jovens sejamautorese vitimaspreferenciais da criminalidade, sdo poucasas
politicas e programasde juventude desenhados especificamente para contribuir coma reducao
da violéncia. Uma melhor compreensao desses projetos vai auxiliar a consolidacdo das boas
praticasexistentese a criacdode novas

Acao3.1 Avaliar o impacto — na perspectiva da prevencio da violéncia — dos projetos existentes em
Diadema.

AtoresEnvolvidos | Centrode Referénciada Juventude, Secretariade Educacao, Secretariade AssisténciaSocial e
Cidadania, Secretariade DefesaSocial, Instituto Souda Paz.

Resultados Dois relatérios sobre o impactopreventivodos projetos sociais parajovensem situagdode risco

Esperados em Diadema.Primeirorelatérioprevistoparajaneirode 2006 e segundopara agostode2006.

Acao3.2 Desenvolver novosprojetoscomfoco na prevencaoda violéncia, combase nos relatdrios e nos
programasem  cursonasoutrassecretarias.

AtoresEnvolvidos | Centrode Referénciada Juventude, Secretariade Educacio, Secretaria de Assisténcia Social,
Secretariade DefesaSocial, parceiroextermno.

Resultados Atencaoaquelasdemandasjuvenis até entdonaoatendidas.

Esperados
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Compromisso3 — Combatera Violéncialntrafamiliar

A violénciaintrafamiliar & um problemagrave e bastante disseminadona sociedadebrasileira, afetandoa populagéo
de maneiraaguda, semprivilegiar, ao contrariodo que imaginao sensocomum,nenhumestrato social econémicoou
cultural especifico.

Podemos nomear diversos tipos de violéncia intrafamiliar, algumas mais explicitas e concretas do que outras.
Violénciafisica, abuso sexual, agressdes morais, negligénciae maustratos sao apenasalgunsexemplos. Todas, no
entanto, sdo extremamentegraves e injustificaveise afetammulheres,homens,idosose criancas, desestruturandoa
familiacomoumtodo, comconseqiiénciasque extrapolamo ambientefamiliar.

Segundodadosda pesquisarealizadapela fundagdoPerseuAbramoem 2001, aproximadamenteumaem cadacinco
brasileiras (praticamente 19%da populacao)declaraespontaneamenteter sofridoalgumtipo de violénciapor partede
umhomem.A mesmapesquisaprojetaque no pais, umamulheré espancadaa cada 15 segundos.Naohaduvidade
que as mulheres sdo vitimas privilegiadasdesse tipo de crime. Nao obstante, a Unicef estimaque, no Brasil, 18 mil
criangas e adolescentes sdo espancados diariamente. Pesquisas mostram que em mais de 90% dos casos de
violénciapraticadacontracriancase adolescentes,o agressoré umparentedavitima.

A violénciacontrao idosorepresentaoutro problemaantigo e de poucavisibilidadena sociedadebrasileira. Diversos
estudosapontamos idosos comoumdos Ultimosgruposa entrar na pautade diagndsticoe estratégiasde prevencao
quando o assunto é violéncia. Segundodados recentes, dos 14 milhdes de idosos no Brasil, cercade 10% sofrem
atos de violéncia ou negligéncia e, assim como no caso das agressdes a criancas e adolescentes, cerca de 90%
dessescasosocorremno ambientefamiliar.

A gravidadedo problemase manifestaem dois sentidos: por um lado, inflige grandesdosesde sofrimentoas vitimas,
que comprovadamentepodemter afetado seu desenvolvimento, tanto do ponto de vista fisico quanto emocional. Por
outro, suanaturezaintrafamiliarfaz comque essetipo de abusosejaaindamais dificil de ser percebido, denunciadoe
evitado. Podemosdizerque o siléncio, nessecaso, é cimplicedavioléncia.

Deacordocomos dadosda Secretariade SegurancaPublicade Sao Paulo,da Delegaciada Mulherde Diademae da
CasaBeth Lobo, os indices de violénciacontra mulher vém caindo nos dltimos anos no Municipio. Entre os anosde
2003 e 2004, houveumaredugiode 5,5 % do crimede lesao corporal, 28%dos casosde ameaga, e 50%nos casos
de estupro. Comparativamente aos outros municipios da regiao do grande ABC, Diadema— juntamente com Santo
André— foi um dos poucos municipiosque conseguiureduzir esses indices. De maneirageral, as causasda redugao
nos indices se ancoramnos seguintesfatores: a existénciada Delegaciada Mulher, a implementacdoda Lei Seca,
alémdo trabalhode algumasONGsque atuamnaregiao.

No entanto, de acordo como LACRI(Laboratériode Estudos da Crianca) do Instituto de Psicologiada Universidade
de SaoPaulo, foramregistradasno ano de 2004,em Diadema, 185 casosde violénciafisicae 167 casosde violéncia

psicologica contra menores de 18 anos do sexo feminino. No ano de 2005, no periodo de janeiro a junho, foram
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registrados 5 casos de estupros, umamédia de quase um estupro por més; e também 22 casos de lesao corporal

dolosa(dadosda Delegaciade Policiade Defesada Mulherde Diadema). Aindaque tais dadospossamser resultado

de umreal aumentono nimerode casos, ou umreflexodo aumentode notificagdes, estamosfalandode umquadro

grave,que mereceatencaoe agdesimediatas.

Dadoque esse ndo é somenteum problemada justica, mastambémde satidepublica, educacioe assisténciasocial,

seu diagndstico, assim como as estratégias de prevencio e atendimento, devem ser pensadas e executadas

envolvendotodasessasareas. Assimsendo, propomosaqui os seguintesdesafiose acoes:

Desafio1 Reduzira subnotificacdodos casosde violénciaintrafamiliar

Justificativa Ainda no que se refere as estatisticas, sabemosque a violéncia intrafamiliar &€ um dos crimes
que mais enfrenta o problemada subnotificacdo. Por exemplo, estimase que uma em cada
duasmulheresviolentadasnaodenunciaa agressao.

Acéo1.1 Realizar campanha de conscientizagdo sobre a importancia e os beneficios da dentncia de
violéncia contra homens, mulheres, idosos e menores de idade, alertando para os riscos da
omissdoe informandoos canaisexistentes.

AtoresEnvolvidos | Secretariade DefesaSocial, Secretariade Sauide, Secretariada AssisténciaSocial e Cidadania,
Casa Beth Lobo, Delegacia da Defesa da Mulher, CRAMI (Centro Regional de Atencdo aos
Maus-Tratosna Infancia), OAB, IML (Instituto MédicoLegal), Conselho Tutelar.

Resultados Campanharealizada entre setembro de 2005 e agosto de 2006 e conseqiiente aumento dos

Esperados casosnotificados.

Acao1.2 Estabelecer parceria com servicos publicos de salde (hospitais publicos, Unidades Basicasde
Salide) para qualificar e registrar os atendimentos que indicarem violéncia intrafamiliar, em
especial contraa mulher,de acordocoma LeiNo. 10.778de 2003, que estabelecea notificacdo
compulsdria, no territério nacional, do caso de violéncia contra a mulher que for atendidaem
servigosde saldepublicosou privados.

AtoresEnvolvidos | Secretariade DefesaSocial, Secretariade Satide, Delegaciada Defesada Mulher, Secretariade
Educacao.

Resultados Parceria estabelecida. Melhor atendimento prestado as vitimas de agressao e maior grau de

Esperados notificacdodessescasos, por parte dos profissionaisda sadde.

Acao1.3 Capacitar agentes de saude do ProgramaSalde em Casa, Diretores(as) de Unidades Béasicas
de Salide e Diretores(as) de EMEIs para que estes aproveitem sua rotina de trabalho para
identificare notificareventuaiscasosde violéncia.

AtoresEnvolvidos | Secretaria de Defesa Social, Secretaria de Assisténcia Social e Cidadania, Secretaria de
Educacao,Secretariade Salde.

Resultados Agentes de salde, Diretores(as) de Unidades Basicas de Satde e Diretores(as) de EMEls

Esperados capacitadosparaidentificar e notificaragressoes.

Acao1.4 Capacitar profissionais da satide (médicos, enfermeiros, agentes de salde e outros) para
estimular a familia a notificar os casos de agressao, sensibilizando para a importancia desse
gestoe informandoos canaisexistentes.

AtoresEnvolvidos | Secretariade DefesaSocial, Secretariade Sauide, Delegaciada Defesada Mulher.

Resultados Profissionais da salde capacitados para orientar e estimular vitimas de agressées a notificar

Esperados €asos.
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Desafio2

Consolidara Redede atendimentoe apoioas vitimasde violénciaintrafamiliar

Justificativa O atendimento a vitima & uma etapa fundamental para a eficacia das acdes de combate a
violéncia cometidano ambito familiar. E precisogarantir um ciclo de atendimentocompletoque
aumenteo nimerode casossolucionados, evitandoassima repeticdodas agressoes, e diminua
0 risco das vitimas durante o processo de dendncia, aprimorandoa qualidade do atendimento
oferecido.

Acao2.1 Desenharo ciclode atendimento, identificandoa atuacdode cadaparceirodentroda Rede.

AtoresEnvolvidos | RAVIS(Redede Atencaoa ViolénciaSexual), Secretariade Salude, Secretariade DefesaSocial,
Secretaria de Habitagdo, Secretaria de Assisténcia Social e Cidadania, Casa Beth Lobo,
Delegaciada Defesada Mulher, Conselho Tutelar, PoliciaMilitar, Policia Civil, GuardaMunicipal,
OAB, Secretariade AssuntosJuridicos, Secretariade Desenvolvimenio Econémicoe Urbano.

Resultados Protocolo de Compromissoe Implantacdoda Rede de Prevencdoe Atendimentoa Mulherem

Esperados Situacaode Violénciaassinadonodia 12 de agostoe, posteriormente, Redeem funcionamento.

Acao2.2 Divulgara existénciado servico (Rede), ciclo e postosde atendimento.

AtoresEnvolvidos | RAVIS(Redede Atencaoa ViolénciaSexual), Secretariade Salude, Secretariade DefesaSocial,
Secretaria de Habitagdo, Secretaria de Assisténcia Social e Cidadania, Casa Beth Lobo,
Delegaciada Defesada Mulher, Conselho Tutelar, PoliciaMilitar, Policia Civil, GuardaMunicipal,
OAB, Secretariade AssuntosJuridicos, Secretariade Desenvolvimenio Econémicoe Urbano.

Resultados Populagaocienteda existénciae localizagdodos postosde atendimento.

Esperados

Desafio3 Aprimorara qualidadedainformacdosobrea violénciaintrafamiliaremDiadema

Justificativa Em Diadema, 0 acompanhamento das estatisticas de violéncia intrafamiliar é resultado da
combinagdo de nimeros oriundos de fontes diversas. No caso especifico da violéncia contra a
mulher, essainformacaoresultados boletins de ocorrénciaregistradosna Delegaciada Mulhere
do nimero de atendimentos realizados na Casa Beth Lobo. E preciso unificar as fontes de
informacao, criandoum Uinicomecanismode coletae divulgacaodos dados.

Acao3.1 Criar um sistemaUnico de registro dos crimes cometidos, considerandotodas as etapasdesse
processo— coleta, registro, integracdoe divulgacdodos dados— tomandopor basede dadosas
ocorréncias registradas na Delegacia da Mulher e os atendimentos realizados na Casa Beth
Lobo, as informagdesdo Conselho Tutelare de outras Delegacias.

AtoresEnvolvidos | RAVIS(Redede Atencaoa ViolénciaSexual), Secretariade Salude, Secretariade DefesaSocial,
Secretaria de Habitagdo, Secretaria de Assisténcia Social e Cidadania, Casa Beth Lobo,
Delegaciada Defesada Mulher, Conselho Tutelar, PoliciaMilitar, Policia Civil, GuardaMunicipal,
OAB, Secretariade AssuntosJuridicos, Secretariade Desenvolvimentio Econémicoe Urbano.

Resultados Consolidacdo de um sistema integrado de registros sobre a violéncia intrafamiliar, com

Esperados informagbesmais préximasdarealidade.

Desafio4 Conscientizar a populacdo de Diadema das causas, tipos e efeitos de violéncia
intrafamiliar

Justificativa Aviolénciaintrafamiliar é resultadode umaassociacdode fatores, € ndo de umaunicacausa. E
fundamental conscientizar a populacao das raizes culturais das praticas violentas e suas
multiplas formas, das conseqUiéncias nefastasa sociedadecom um todo e, principalmente, dos
direitosdas mulheres, criangase idosos.

Acaod.1 Apoiara realizagdodo “ProjetoMulher’da Secretariade Habitagzo.

AtoresEnvolvidos | Secretariade Habitagio, Secretariade DefesaSocial, Secretariade Comunicag&o.
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Resultados Projeto implementado nos Nucleos Habitacionais, trabalhando temas como cidadania, salide

Esperados integrale planejamentode vida.

Acao4.2 Implementarprojetoda Secretariade AssisténciaSocial ‘Mulhervivaa vidaemcadaato”.

AtoresEnvolvidos | Secretariade Salde, Secretariade DefesaSocial, Secretariade AssisténciaSocial e Cidadania,
CasaBethLobo.

Resultados 10.800mulheres/pessoasdiretamentebeneficiadas. 32.400pessoasindiretamentebeneficiadas,

Esperados membrosda composicaofamiliardas mulheresatendidas.

Acao4.3 Participar da implementacdo da campanha contra a violéncia sexual, voltada para escolas
municipais e estaduais, hospitais e UBS (Unidade Basica de Salde). Campanha consiste no
esclarecimentode qualé a melhorformae a maiseficientede notificar a violénciasexual.

AtoresEnvolvidos | Secretaria de Salide, Secretariade Educacao, RAVIS (Rede de Atencaoa Violéncia Sexual),
Guarda Civil Municipal, Secretaria de Assisténcia Social e Cidadania, Casa Beth Lobo, IML
(InstitutoMeédicoLegal), Secretariade DefesaSocial

Resultados Campanhaimplementada,comcartazescoladosemescolase hospitaisem Diadema.

Esperados

Desafio5 Asseguraro atendimento— socioeducativoou psicoterapeutico— ao agressor

Justificativa Incluir os agressores — em especial os homens — na discussao sobre 0os modelos de
masculinidade que predominam na sociedade e sua relagdo com o0 uso da violéncia para a
solucdode conflitosé um passo fundamental para diminuir os casos de agressdespraticadase
aumentar suas percepgoes sobre 0 papel masculino nas questdes relacionadas a violéncia
intrafamiliare a promogdode umaCulturade Paz.

Acao5.1 Consolidara implementacdodo programa“Masculinidadee Sadde”

AtoresEnvolvidos | Centrode Educagdopara a Saide— CES, Previm, Secretaria de Defesa Social, Secretariade
AssisténciaSocial e Cidadania, Secretariade Educagio, Guarda Civil Municipal.

Resultados Programaimplementado.

Esperados
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Compromisso4 — Colaborarnasacoesde combateao traficode drogas

O traficode drogasé um dos grandes problemasque atualmente afetama sociedadebrasileira. Ao mesmotempo, é
um dos temas de seguranca e criminalidade que mais tem apresentado desafios ao Poder Publico. Em diversas
regides do pais, as organizagdes criminosas a frente do trafico sdo responsaveis por enommes doses de violéncia,
gerandomedoe insegurangaparaa populagadocomoumtodo.

Alémdo comércioilegal de drogas, o trafico se desdobranumasérie de outras conseqiiénciasdanosasa sociedade.
Em primeiro lugar, esté diretamente associado & criminalidade violenta, sobretudo aos homicidios, sendo um dos
grandes responsaveis pelo alto nimero de mortes em determinadas regiées da cidade. Ele é tambéma porta de
entradapreferencialparao traficode armas,que €, comosabemos,umcatalisadorde mortes.

A atuacao do trafico ainda atrai e alicia primordiaimente jovens, que enxergam nesse tipo de atividade uma
oportunidade de obtencdode renda, prestigio e respeito no interior da sua comunidade. Sabemos, no entanto, que
essa opgao se da diante de uma vida de poucas oportunidades, e que jovens envolvidos com o trafico tém mais
chancede morrerprematuramente, ou mesmode ter seu futuro pessoal e profissional comprometido,umavez que é
muitodificil deixaresseuniverso.

Por fim, sabemosque as organizagdes do trafico impdemuma série de regras a populagdodas comunidadesonde
atuam. Esta vé sua vida cerceadapor umalei silenciosae é obrigadaa se submeteraostoquesde recolher, horario
de saida e entrada na sua prépria comunidade, entre outras tantas restricdes e imposicdes. Uma comunidade que
vive sobo mandodo trafico, vive commedo, semmesmoter coragemde denunciaressetipode crimea policia.

O combate ao trafico se da em esferas e gradagoesdiversas, que vao desde o controle de fronteiras, para evitar o
traficointernacional, a identificacdodos pontosde venda, até blitz e batidas diarias em pontos especificos da cidade.
Nesse sentido, é preciso circunscrever a esfera de atuagao do Poder Municipal, que, sem divida, tem um papel

estratégicoa cumprir.
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Desafio1

Criar canaisaltemativose segurosde dentinciaparaa populacao

Justificativa Por estar mais préximaaos acontecimentosdo dia-a-dia e por ser umadas principais vitimas
da violéncia provocada pelo trafico de drogas, a populagéo € uma fonte de informagio
privilegiada. No entanto, a exposicdo e 0 medo, muitas vezes, fazem com que as pessoas
evitemdenunciaressetipode crime.

Acao1.1 Criare divulgarum Disquetrafico na Guarda Civil Municipal que garantao absolutoanonimato
dosdenunciantes.

AtoresEnvolvidos | Secretariade DefesaSocial.

Resultados Disquetraficocriadoe conseqlienteaumentodo niimerode dentnciasde crimesrelacionados

Esperados aotréaficode drogasnacidade.

Desafio2 Tratar o temado trafico de maneiraparticular, tanto nos espacos de formacao, quanto
nos projetosde intervencaodesenvolvidospela Prefeitura

Justificativa Sendoo trafico umdesafio complexo, seu enfrentamentodemandaagdes transversaise foco
preciso, como é o caso dos jovens que ja estao envolvidos com essa atividade, para quem
projetos tradicionais ndo téma mesmaeficacia. Por outrolado, é preciso apostar tambémem
acdesinovadorasde prevengao, evitando,assim, que novosjovenssejamarregimentadospor
essasorganizagoes.

Acdo2.1 Criar uma oficina de discussao e trabalho sobre trafico de drogas no interior do Grupo de
Gestaodo Il PlanoMunicipalde Seguranga.

AtoresEnvolvidos | Grupode Gestaodo Il PlanoMunicipalde Seguranca.

Resultados Ampliacaodo conhecimentosobre o temado trafico e conseqlente qualificacdodas politicas

Esperados publicasde enfrentamentodo problema.

Acdo02.2 Desenvolver projetos especificos para os jovens que ja estao envolvidos com o trafico de
drogas.

AtoresEnvolvidos | Secretariade Defesa Social, Centro de Referénciada Juventude, Secretaria de Assisténcia
Social, Secretariade Habitacdo, Secretariade Educacio, Secretariade Esportes, Instituto Sou
daPaz.

Resultados Projeto piloto desenvolvido em uma regido da cidade criticamente afetada pelo trafico de

Esperados drogas.

Aca02.3 Incluir o tema do trafico de drogas nos mdédulos de Cultura e Paz que serao aplicados nas
escolasMunicipaispara Coordenadores, Professores, Pais, e Alunos. (vercompromisso?)

AtoresEnvolvidos | Secretariade Defesa Social, Centro de Referénciada Juventude, Secretaria de Assisténcia
Sociale Cidadania, Secretariade Educagéo.

Resultados Inclusao do tema do trafico de drogas nos médulos de Cultura de Paz e um conseqliente

Esperados reforgono trabalhode educagaopreventiva.
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Compromisso5 — Promovera Culturade Paznasescolas

A escola é espacode natural concentragdode um grande contingente de criancase adolescentes. Em muitas areas
periféricas das cidades, elas ainda sdo os Unicos equipamentos publicos encontrados. Por esses motivos, podemos
dizerqueas escolassao espacgosprivilegiadosparaoutrasatividadesalémda educacdoformal.

Atualmente, escolaspublicas enfrentamgravesproblemasrelacionadosa violéncia: depredaciodo espaco, agressao
verbalentre alunose professorese entre os prépriosalunos,incluindocrimesgravescomoviolénciafisicae traficode
drogas. Tal situacéo é foco de atencado tanto pela violéncia em si, quanto pelo valor simbdlico de violagdo de um
espagode segurancaparapais e alunos. Conseglientemente, tanto a qualidade do ensinoquanto o préprio cotidiano
daescolasaoafetados.

Pesquisasrecentes mostramque, em amplamedida, a violénciana escola é um reflexoda violénciano seu exterior,
umavez que as desigualdades,injusticase situagéesde exclusdoacabamsendoreproduzidasno ambienteescolare
esse, que deve ser um espagoseguro, onde prevalecamo respeitoe o didlogo, acaba por se tornar mais um espago
do medo.

Aindaque as escolas municipais ndo sejamo alvo primordial dessetipo de situaciode violéncia, elas sdo espacode
formacao de cidadaos que, no futuro, freqlentardo as escolas que hoje sao vitimas desse problema. Logo, é
relevante um trabalho preventivo de formagdo, apostando na educagio para a paz, para o respeito, justica e
cidadania.

A Guarda Civil Municipal de Diademaja desenvolve hoje nas escolas municipais o projeto “Educando para Vida”,
dirigidoa alunosda 42 série, como objetivode conscientizalos sobre os perigosdas drogas, alémde trabalhar sua
autoestima, relacionamentoe cidadania. Da mesmamaneiraque desenvolve esse projeto, a Guarda Civil Municipal
poderia atender outras demandas das escolas e da comunidade nessa mesmadirecdo. Para tanto, € necessario
promover um processo de escuta de professores, diretores, pais e alunos, sobre os problemas enfrentados, suas
demandas,alémde elaborar,emconjunto, atividadesa seremdesenvolvidasno interiordas escolas.
Sabemosaindaque escolasabertasnosfinais de semanacontribuemparaa reducaodos indicesde violéncialocal ja
que saomais umespagode mobilizagdoe integracdoda comunidade, tanto os alunosquantoas suasfamiliaspodem

usufruiro espago.
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Desafio1 Desenvolveratividadesde Educacdoparaa PaznasEscolasMunicipaisde Diadema

Justificativa A escola, enquantoespacode formagaoprivilegiadode criangase jovense equipamentopublico
capaz de mobilizar a comunidade, € um camporico em possibilidadespara a educacdoparaa
paz.

Acao1.1 Dar continuidadeao projeto“Educandoparaa vida”.

AtoresEnvolvidos | GuardaCivil Municipal.

Resultados 2.500criancase adolescentesatendidosentre 0 segundosemestreescolarde 2005€ o primeiro

Esperados semestrede 2006.

Acao1.2 Desenvolver médulos de Educacaoparaa Paz especificos para alunos, familias, professorese
coordenadores envolvidos com as Escolas Municipais, oferecendoeos também para Escolas
Estaduais.

AtoresEnvolvidos | Secretaria de Educacao, Conselhos de Compromissos, Secretaria de Defesa Social, Instituto
SoudaPaz.

Resultados Méduloscriadose implementados.

Esperados

Acao1.3 Realizar Campanha de desarmamento infantil (campanhas, trabalhos tematicos, caminhadas,
entregadas armasde brinquedos, entre outros) nas Escolas Municipais de Diadema,no periodo
de 8 de agostoaté 2 de outubro.

Acao1.4 Garantira realizagadoanual da Campanhade desamrmamentolnfantil.

AtoresEnvolvidos | Secretariade DefesaSocial, GuardaCivil Municipale Abril Cultura.

Resultados Desamamento infantil realizado em toda rede de Escolas Municipais — 53 unidades — no

Esperados periodoestipuladoe periodicidadeanual.

Acao1.5 Criar Conselhos de Compromisso envolvendo diretores, professores, pais, alunos e a Guarda
Civil Municipal paradiscutir os problemasenfrentadospela escola, demandasda comunidadee
sugestdesde atividadesa seremdesenvolvidase implementarprogramade agoes.

AtoresEnvolvidos | Secretariade Educacao, Secretariade DefesaSocial.

Resultados Maior entrosamentoentre a GuardaCivil Municipale a comunidadeescolar.

Esperados

Desafio2 Apoiara Secretariade Educacaona consolidacaodo programaEscolade Todos

Justificativa Estaé umarecomendacaodo GovernoFederale da UNESCO,que observaramreducaode até
60%dos indicesde violéncianas regidesondeela foi acolhida. Umadas premissasparaqueela
seja efetivada, € a garantia da presencada Guarda Civil Municipal nas escolas nos finais de
semana,quandoos funcionariosregularesnaoestaodisponiveis.

Acao2.1 Disponibilizar efetivoda GuardaCivil Municipal.

AtoresEnvolvidos | Secretariade Educagao, GuardaCivil Municipal.

Resultados Efetivopresenteemtodasas agdesdo programaEscolade Todos.

Esperados

| Desafio3 | Aprimorara segurancaescolar
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Justificativa

A garantiada manutencdoda paz nas areas préximasas escolas diminui as chancesreais de
que estudantestenhamcontatocom atividadesilicitas e, ao mesmotempo, consolidaa imagem
daescolacomoumlugarseguro.

Acao3.1 Realizartreinamentoespecificoparaa GuardaCivil Municipalque atuanessaarea.

AtoresEnvolvidos | GuardaCivil Municipal, Instituto Souda Paz.

Resultados Todoefetivo da Guarda Civil Municipal treinadaparaa boa execugaoda segurancaescolar até

Esperados agostode 2006.

Acao03.2 Implementarum projetopilotode segurancaescolarelaboradopela GuardaCivil Municipal.

AtoresEnvolvidos | Secretaria de Educacéo, Secretaria de Defesa Social, Servico de Atendimento Mével de
Urgéncia- SAMU, Conselho Tutelar, GuardaCivil Patrimonial, vigilantes privadose Conselhode
Compromisso,comunidadeescolar.

Resultados Projetopilotoimplementado.

Esperados
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Compromisso6— Combatera sensacaode inseguranca

Apesar da sensivel e generalizadaquedana criminalidade em Diadema, a sensacdode insegurancada populagéo
aindaé umgrandedesafio paraa Prefeiturae paraa Secretariade DefesaSocial. Sabemosque as representaces
acercada violéncia e da criminalidade n&o necessariamente correspondemao quadro atual desses fendbmenos. O
eventual sensacionalismo da midia, as histérias de vitimas que circulam no “bocaa boca”, o0 medo que leva ao
esvaziamento dos espagos publicos e a falta de informagdes precisas sobre 0 assunto sao todos fatores que
contribuem para o agravamento desse quadro. Uma conseqiiéncia imediata séo as demandas, por parte da
populagao, por intervengdes que nem sempre correspondemas reais necessidades locais como, por exemplo, o
aumentodo efetivoou a presencamais ostensivada policia.

As conseqiéncias, contudo, ndo param por ai. A sensacao de inseguranca leva a uma série de mudancgas de
comportamento, tais comoaumentodos gastos comsegurancaprivada, medode andar a pé, abandonodos espacos
publicos e o conseqglente esgarcamento dos lagos sociais que, por sua vez, criam um vazio fisico e simbdlico,
gerando espagospropicios para a proliferacaoda delinqliénciae da criminalidade. Tais atitudes se retro-alimentam,
estabelecendoumciclodificilde ser quebrado.

Nessesentido, é precisoinvestirem campanhasde conscientizacio, responsabilidadejornalistica, publicizar as reais

taxascriminais,bemcomoas agdese projetosemcursonessecampo.

Desafio1 Trabalhar o jomalismo local, de forma a sensibilizar profissionais da area para a
importanciade umacobertura“responsavel’no campoda seguranca

Justificativa O tratamento dado pelos jornalistas a cobertura da criminalidade € um elemento fundamental
paraa reducdoou agravamentoda sensacdode inseguranca.

Acao1.1 Realizarbatepaposbimestraiscomjomalistas na Secretariade DefesaSocial.

AtoresEnvolvidos | Secretariade DefesaSocial, Secretariade Comunicagao.

Resultados Seisbatepaposentrejornalistase Secretariade DefesaSocial, realizadosentre agostode 2005

Esperados e agostode 2006.

Acao1.2 Promover workshops, para os principais Jomais da regiéo, sobre jornalismo e seguranga, em

parceriacomo InstitutoSouda Paz.

AtoresEnvolvidos | Secretariade DefesaSocial, Secretariade Comunicaggo, Instituto Souda Paz.

Resultados 2 workshopsrealizados.
Esperados
Acio1.3 Darvisibilidadeaos casossolucionados.

AtoresEnvolvidos | Secretariade DefesaSocial, Policia Civil, JomaisLocais.

Resultados O jomalismo local divulgando ndo apenas casos de violéncia, mas também os crimes
Esperados solucionados.
Desafio2 Garantir que a populacao seja informadasobre o quadro da criminalidade em Diadema,

suascausase efeitos,bemcomoos avancosno seucombate
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Justificativa

O avangoda criminalidadena ultimadécadacriou, alémde umaculturado medo, umasérie de
mitos referentes &s causase efeitos da violéncia. E preciso combater esses mitos, trabalhando
na elaboragio de politicas fundamentadas em dados reais sobre a criminalidade. Ao mesmo
tempo, € preciso garantir que a populagcdo tenha acesso a essas informagdes. Em diversos
paises, a divulgacaodas estatisticas criminaisfoi decisivapara estabeleceruma percepcaoreal
dos indices de violéncia e risco. No caso de Diadema,onde a criminalidadevem diminuindo, a
divulgacaodessesdadosteriaimpactoimediato.

Acao2.1 Criar Lei municipalque obriguea Prefeituraa divulgarperiodicamenteestatisticascriminais,com
basena Lei EstadualNUmero9155/95.

AtoresEnvolvidos | CamaradosVereadores, ConselhoMunicipalde Seguranca.

Resultados Lei municipalcriadaaté agostode 2006.

Esperados

Acao2.2 Disponibilizartrimestralmente paraa populagéo, as estatisticas criminais do Municipio, por meio
de umsite no qual essasinformagdespossamser acessadas,a exemploda Secretaria Estadual
de Seguranga.

AtoresEnvolvidos | Secretariade DefesaSocial.

Resultados Informagdessobre criminalidadeacessiveisa todos os cidaddos, viaintemet, disponibilizadasno

Esperados siteda Prefeitura.

Acao2.3 Disponibilizar bimestralmente para a imprensa os nimeros e analises da Prefeitura sobre os
principaiscrimescometidosem Diadema.

AtoresEnvolvidos | Secretariade DefesaSocial.

Resultados Seisrelatériosdisponibilizadosparaa imprensaentre agostode 2005e agostode 2006.

Esperados
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Compromisso7 — Desarmamento

No Brasil, quase 7 entre cada 10 homicidios sao praticados com armade fogo. De acordo com as Nagdes Unidas,
somoso primeiropais onde mais se matacomarmade fogo emtodo o mundo, sendoos jovensentre 15 e 24 anos
asvitimaspreferenciais. Nestafaixa etaria, 0 homicidiocomarmade fogoé a primeiracausade morte, superandoas
causashaturais e até os acidentesde transito. Alémde tiraremvidas, as armas geramriscos a segurancapublicae
individual, contribuem para sensacao de inseguranca, aumentam as situagdes de instabilidade social e familiar,
gerando,comisso, altos custosa economiae ao bemestarsocial.

Deacordoumaandlisefeita pelo DHPP— Departamentode Homicidiose de Protecdoa Pessoado Estadode Sao
Paulo,entre os anosde 2004 2005, 80%dos homicidiosno Municipiode Sao Paulo, por exemplo,acontecerama
umaquildmetrodas residéncias,tantodasvitimas,quantodos autoresdos crimes. Desses, 61%foramcometidosa
menosde 500 metrosde ondemoravam,0 que mostraclaramenteque haviaumarelag@opréviaentreautore vitima.
Emtermosde seu potencialde autodefesa, tambémvemosqueas armassao péssimosaliados. Deacordocoma
FundagaoSEADE,umapessoaarmadatem60%maischancede morreremum assaltodo que alguémdesamado.
Diante de todos estesdados e ap6s forte pressaoda Sociedade Civil organizada, em dezembrode 2003, 0 Estatuto
do Desarmamentofoi sancionadoe entrou em vigor, colocandoem pratica regras que aprimoramo controle sobrea
comercializagao, portee registrode armasno pais.

Uma das principais medidas do Estatuto foi a Campanha de Recolhimento de Armas, que teve seu langamento
nacional a partir da experiéncia desenvolvida em Diadema, onde govemo, policia e Sociedade Civil trabalharam
juntos. O Municipioparticipada Campanhado Desarmamento,em parceriacomo Instituto Souda Paz,desdeo més
de agostode 2004. Alémde criar postos fixos de coleta de armas— os quatro DP’s da cidade e a sede da Guarda
Civil Municipal —, foi promovida uma campanhaitinerante em igrejas do Municipio, promovendo o recolhimentode
maisde 600armasde fogono primeiromés.

Antes disso, desde dezembrode 2002, a Secretariade Defesa Social, em parceiracoma Editora Abril, promoveo
“Desammamento Infantil: trocas de armas por revistas infantis”. trabalhando atualmente em todas as 53 escolas
municipais.

Dadosdas Secretarias Estaduais de Seguranca Publica mostramaque houve um declinio nas taxas de homicidioem
varios estadosbrasileiros. No estadode Sao Paulo, o nimerode homicidios caiu 18%. Em Pemambucoa quedafoi
de 11%. E no Parana cerca de 20%. A cidade de Diadematambém colheu os frutos de sua acao, inclusive do
programade desarmamento, e apresentouumagquedade 20%em seushomicidiosentre2003e 2004.

Por fim, vale mencionar que em outubrode 2005 ocorrerao ReferendoNacional que colocaem questaoo comércio
de armas de fogo para civis no pais. Assim, como Diademafoi a primeira cidade a se engajar na campanhado

recolhimentode armas, 0 Municipiotambémdevesair na frente na campanhapelo “sim”no Referendo.
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A importanciado problemae a contundéncia dos resultados mostramque garantir a continuidade e intensificar as

acoesde desarmamentoem Diademacontribuira diretamente para manter a taxa de homicidios em queda, fazendo

de Diademaumacidademais pacffica.

Desafio1 Dar continuidadeas acoesde desarmamentoestimulandoa entregavoluntariade aimas

Justificativa Diademafoi a primeiracidadea se engajarna campanhade recolhimentode armase os efeitos
dessa participagao foramimediatos. Desde entao, pudemos observar uma queda ainda maior
doshomicidiosnacidade.

Acao1.1 Mantera Campanhade EntregaVoluntariade Amas, intensificandosuadivulgagao.

AtoresEnvolvidos | Secretariade Defesa Social, Guarda Civil Municipal, Policia Civil, Policia Federal, Instituto Sou
daPaz.

Resultados Consolidagdoda Campanhade EntregaVoluntariade Armase maiordivulgacao.

Esperados

Acao1.2 Criar Comité Municipalpelo Desamrmamento.

Acao1.3 Realizar palestras para organizagbes da Sociedade Civil sobre desarmamento, estimulando a
entregade armase o debatesobreo Referendode outubrode 2005.

AtoresEnvolvidos | Secretariade DefesaSocial, Secretariade Educacio, Secretariade Comunicagao, Instituto Sou
daPaz.

Resultados Comité estabelecido, palestras realizadas, com maior articulagdo da Sociedade Civil,

Esperados conseqlientcaumentode entregaarmase maiorestimuloao debatesobreo referendo.

Acao1.4 Manteremfuncionamentoos postosde recolhimentode armas.

AtoresEnvolvidos | Secretaria de Defesa Social, Guarda Civil Municipal, Policia Federal, Instituto Sou da Paz,
OrganizagbesParceiras.

Resultados Postosde recolhimentode armasacessiveis, segurose abertos.

Esperados

Desafio2 Reduziro numerode armasilegaisemcirculacao

Justificativa A Campanhade Entrega Voluntariade Armase a Campanhado Desarmamentolnfantil atingem
umaparcelada populagdoque, apesar de armada, ndo esta formalmente ligada ao crime. Seu
impacto é fundamental na redugdode acidentese dos homicidios por motivos futeis e contribui
para a diminuicdo do acesso as armas por parte da criminalidade. Entretanto, outras agoes
diretastambémpodemintensificaro desarmamentodos criminosos.

Acao2.1 Realizar blitz, em parceria com as policias estaduais, nas areas mais violentas da cidade,
visandoa apreensaode armas.

AtoresEnvolvidos | GuardaCivil Municipal, Policias Estaduais.

Resultados Maisblitz realizadase maior nimerode armasapreendidas.

Esperados

Acdo22 Realizar, em parceria com as policias estaduais, batidas no horario notumo e nos finais de
semana, proximas aos locais de grande concentracao de pessoas e onde tradicionaimente
ocorremos homicidiospor motivosfuteis.

AtoresEnvolvidos | GuardaCivil Municipal, Policias Estaduais.

Resultados PoliciaFederal, PoliciaCivil.

Esperados
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Resultados Maisbatidasrealizadas.
Esperados

Acao2.3 Identificar as rotas de trafico de armas que abastecemou passampela cidade de Diademapor
meioda andlisedas armasapreendidase de investigagdopolicial.

AtoresEnvolvidos | Policia Federal e Policia Civil, articuladas com 0 mapeamentoda criminalidade realizado pela
GuardaCivil Municipal.

Resultados Conhecimentodas rotasde traficoparamelhoratuacdodasblitz e batidas.
Esperados
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Compromisso8 — Difundira Culturade Pazcomoestratégiacontraa Culturade Violéncia

Hoje percebemosem nossa sociedade a valorizagdoda cultura da violénciae do medo, tanto em &mbito individual
quanto coletivo. Tal valorizagao acaba por influenciar o comportamentode cada cidadao na comunidade, na familia
ou no trabalho. O clima estressante e dificil dos grandes centros urbanos, aliado aos altos indices de criminalidade
cada vez mais alardeados pela midia faz com que cada individuo saia de sua casa munido de uma “armadura
invisivel”, com medo de tudo e todos. Mas este medo acaba gerando mais desrespeito € intolerancia, uma das
caracteristicasda violénciaveladaque hoje € freqlientementeusadapara se conquistarrespeito, poder, direitos e até
bensmateriais.

A situacdo se agrava principalmente entre os adolescentes e jovens, cujo comportamento violento € usado para
resolver conflitos e adquirir respeito, poder e reconhecimento. Nas grandes cidades, onde a desigualdade social &
maior € esta mais aparente, a masculinidade exacerbadaque ganhatudo pela forga ou pelo uso de armas de fogo,
acabasendo cada vez mais evidente, fazendocom que a implantagaode politicas publicas voltadas para umaoutra
maneirade resolverestesconflitossejaurgente.

No caso de Diademanao é diferente e o impactoda valorizacdo dessa verdadeira “Culturada Violéncia” pode ser
percebidoemvarios fatores associadosa criminalidade. Umbomexemploé o sensivel crescimentodas tentativasde
homicidiosem contrapartidaa quedadoshomicidios. Essetipo de registroaumentou42,11%entre2001 € 2004.
Sabemos também, que, em muitos casos, pequenas discussdes do dia-a-dia acabam ganhando proporgdes
desmesuradas,podendoaté terminarnumatragédia. Dai a importanciada criagdode espagosde didlogopelos quais
essetipo de situacdoconflituosapossaser resolvida. Paratanto, & precisoaproximaro processode mediacdodesses
conflitosdo focoe daorigemdos mesmos.

Para mudar essa realidade, propomos uma série de agdes relacionadas com a valorizagao da “Cultura de Paz”,

envolvendocampanhase projetosqueoferecammaneiraspacificasde resolverconflitos.

| Desafio1 | Promovercampanhavalorizandoa Culturade Paz
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Justificativa

Boa parte dos homicidios ocorre por mativos corriqueiros, decorrentes da aposta na violéncia
comoa Unica maneira de resolver conflitos, ainda que banais. Muitas vezes € no interesse de
conquistar 0 sexo oposto que 0 jovem adota um comportamento agressivo, apoiado na
valorizagdoda Culturada Violénciacomoformade garantir espaco, respeito e reconhecimento.
A articulacdo da Sociedade Civil tem um papel fundamental na formagéo do cidadao e
representaumaaliadaimportantepara o estimuloda Culturade Paz.

Acao1.1 Reunir grupos da Sociedade Civil — mulheres, jovens e profissionais da educagdo, satde e
comunicagdo— para,juntos, elaboraremo conceitoda campanhade Culturade Paz.

AtoresEnvolvidos | Secretaria de Defesa Social, Secretaria de Educacao, Secretaria de Salide, Secretaria de
AssisténciaSocial e Cidadania, Secretariade Comunicaggo.

Resultados Grupode discussaoformado.

Esperados

Acdo1.2 Desenvolver e implementar coletivamente a campanha, combinando estratégias de
comunicagaotradicionaise inovadoras.

AtoresEnvolvidos | Secretaria de Defesa Social, Secretaria de Educacao, Secretaria de Salide, Secretaria de
AssisténciaSocial e Cidadania, Secretariade Comunicaggo.

Resultados Campanhadesenvolvidae implementada.

Esperados

Desafio2 Promovera mediacaode conflitoa partirdos nticleoshabitacionaisde Diadema

Justificativa A resolucdode conflitos de maneiraviolentamuitas vezes é vistacomoa Unica altemativapara
lidar comquestdesfundamentaisem areasondeo Estadoe a Justicanao se fazempresentes. A
descrenca nas instituices publicas contribui decisivamente para a aposta no “todos contra
todos”e na prevalénciada violénciacomométodomais eficaz para conquistaou manutencaode
direitos. Em Diadema, pela propria ocupagdo da cidade, os nucleos habitacionais se
caracterizamcomo centros de grande articulagdo social comunitariae muitos se constituemem
areasde concentracaode conflitos.

Acao2.1 Identificarlocaispotenciaise estratégicosparaa criagdodos centrosde mediacao.

AtoresEnvolvidos | Secretaria de Defesa Social, Secretaria da Habitagéo, Secretaria de Educaco, Secretaria de
Assisténcia Social, Secretaria de Assuntos Juridicos, Secretaria de Saude, Secretaria de
Comunicagdo.

Resultados Mapeamento dos locais mais adequados para instalagdo dos “Centros de Mediagéo de

Esperados Conflitos”.

Acao2.2 Criar dois “Centrosde Mediagadode Conflitos” pilotos nos NUcleosHabitacionais.

AtoresEnvolvidos | Secretaria de Defesa Social, Secretaria da Habitagéo, Secretaria de Educaco, Secretaria de
Assisténcia Social e Cidadania, Secretaria de Assuntos Juridicos, Secretaria de Saude,
Secretariade ComunicagZo.

Resultados Doisde “Centrosde Mediacdode Conflitos” pilotosfuncionandoem regidesdistintasda cidade.

Esperados

Acao2.3 Desenvolvercursosde formacaode mediadorescomunitarios, que auxiliariamna resolucdonao-
judicial e pacifica de conflitos, privilegiando a capacitacdo de pessoas respeitadas pela
comunidadee que apresentem perfil compativelcoma atividade.

AtoresEnvolvidos | Secretaria de Defesa Social, Secretaria da Habitagéo, Secretaria de Educaco, Secretaria de
AssisténciaSocial e Cidadania, Instituto Souda Paz.

Resultados Formagaode mediadorescomunitarios.

Esperados

Acao2.4 Oferecercursose cartihascomexplicacdessimplificadassobre a legislacioe servicosrelativos

aosconfrontosmaiscomunsnacidade.
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AtoresEnvolvidos

Secretaria de Defesa Social, Secretaria da Habitagdo, Secretaria de Educagao, Secretaria de
AssisténciaSocial e Cidadania, InstitutoSouda Paz.

Resultados Cursosoferecidose cartilhasentreguesa populagio.

Esperados

Desafio3 Integrar as acoes do Conselho Municipal de Seguranca, Conselhos Comunitarios de
Seguranca, e Conselho de Culturade Paz, criado pela Camarados Vereadores,comas
acoesda Secretariade DefesaSocial

Justificativa Cadavez maiscomuns, os referidos Conselhossaoimportantesinstrumentosde debate sobreo
temada Culturade Paz e de direcionamento sobre comotrabalhala na pratica. A associagao
entre os Conselhose a Secretariade DefesaSocial criaraum canalimportantede didlogoentre
estesdrgaos, contribuindoparaque a Culturade Paz seja adotadatransversamenteno trabalho
da Secretaria, alémde auxiliar na criagéode projetosespecificos.

Acao3.1 Estabelecer canais de didlogo entre os Conselhos e a Secretaria, por meio de reunides
bimestrais.

AtoresEnvolvidos | Camara dos vereadores, Conselho Municipal de Seguranca, Conselhos Comunitarios de
Seguranca,e Conselhode Culturade Paz, Secretariade DefesaSocial.

Resultados Cincoreunidesentre setembrode 2005e agostode 2006.

Esperados

Acao3.2 Garantirrepresentagdodo Centrode Referénciada Juventudeno Conselhode Culturade Paz.

AtoresEnvolvidos | Camarados Vereadores, Conselhode Culturade Paz, Secretariade Defesa Social, Centrode
Referénciada Juventude.

Resultados Centrode Referénciada Juventuderepresentadono Conselhode Culturade Paz.

Esperados
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Compromisso9 — Garantira toleranciae a diversidadede identidadesnas politicas
publicasde seguranca

Apesardosinegaveis avancosna consolidacdodas instituigdesdemocréticas no Brasil, ainda hoje convivemoscomumasérie de
violagcdes dos direitos fundamentais, inspiradas numa cultura de intolerancia, calcada no desrespeito a diversidade, elemento
fundanteda vidaemsociedade.

Tais violagdes conformamse num problema grave e multifacetado. Sua solugéo esta diretamente ligada a promogdode uma
cultura de tolerancia, respeito e Paz, que contemplea diversidadesocial. A valoragdoou a valorizagdoigualitariados individuos
naodeveficarcondicionadaa produgiosocial de umaimagempositivaou negativade umtracoqueidentificaumgrupo—a corda
pele, o nivel de educagao,a profissdo,a idade, a presencade deficiénciafisicaou mental, 0 géneroou a orientacaosexual.

Por um lado, esse tipo de preconceito manifestase nas praticas cotidianas do cidaddo comum que ofende, agride ou ataca
minorias, alvos ja tradicionais. Por outro, sabemosque, muitas vezes o préprio Estado acaba reproduzindotais praticas quando
dispensa tratamento diferenciado aos iguais perante a lei. Em ambos os casos, nao se trata apenas da criminalizacdo do
tratamentoofensivodispensadoas minorias, masde apontarumcrimecontraa prépriademocracia.

A Lei FederalN?9.459, de 1997, que discorresobre os crimes resultantesde preconceitode raga ou de cor, apontaque posturas
deintoleranciae discriminagaosao passiveis de punicdoe naodevem, portanto, acontecerem nenhumasituagao, principalimente
no seiodasinstituicdespublicas.

Comefeito, & preciso garantir o cumprimentoda lei em duas frentes. A Guarda Civil Municipal deve ter um olhar treinado para
coibir a violéncia direcionada a essas minorias, ainda que tal violéncia assuma uma versao mais sutil de preconceito e
discriminagdo. Ao mesmotempo,a Guardadeve, ela mesmo,garantir que a corporacdonao seja um reprodutordesseexercicio,
emespecialno que serefereas boaspraticasde abordagem.

Ol PlanoMunicipalde SegurancaPublicade Diadema,pretende, ao abordaresse tema, garantirque todasas identidadessejam

tratadasde formaequivalente, tantojuridicaquantopoliticamente, afirnandoo direito a diversidade.

Desafio1 Identificare coibirsituacoesde intoleranciae discriminacao

Justificativa Garantir o direito a diversidade, seja ela relacionada a cor da pele, nivel de educacao,
profissao, idade, presencade deficiéncia fisica ou mental, ao géneroou a orientagdosexual,
significaa consolidagdode umasociedademaisdemocraticae, portanto, menosviolenta.

Acao1.1 Treinare sensibilizara GuardaCivil Municipal paraidentificar situagdesdessanatureza.

Resultados Temada diversidadee toleranciaabordadonos cursos ministradosparaa Guarda.

Esperados

AtoresEnvolvidos | GuardaCivil Municipal, parceiroextemo.

Acdo1.2 Divulgar o Disquedentinciada Guarda Civil Municipal também como um meio de denunciar
crimesdessanatureza.

AtoresEnvolvidos | GuardaCivil Municipal.

Resultados Consolidagaode um canalde dentinciamais seguroparacrimesdessanatureza.

Esperados
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Desafio2 Garantir que a atuacdo da Guarda Civil Municipal seja pautada nos principios de
respeitoa diversidadee aos direitoshumanos

Justificativa Em meio ao conjunto de violagbes de direitos resultantes das falhas nas instituicoes
democraticas,o Estadonao podeser umreprodutordessasviolagdes.

Acdo2.1 Incluir o temada diversidadee toleranciano Manualde Abordagemda Guarda Civil Municipal.

AtoresEnvolvidos | Secretariade DefesaSocial, GuardaCivil Municipal.

Resultados Inclusdodotemano Manual.

Esperados
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B) Gestao

Compromisso 10 - Ampliar a articulacao da Secretaria de Defesa Social com as outras
secretariasdo municipio

A violéncia, enquantofendmenosociocultural, explicase emocorrénciasdiversas. E possivelfalar emumconjuntode
causas: desigualdadesocial, desemprego, 0 ndo exercicioda cidadaniaplena, ndo garantiados direitos e a violéncia
institucional- entretantasoutras.

Para compreender, prevenir e combater a violéncia, temos necessariamente que interpretada como um fenémeno
com motivagdes de ordem econdmica, social, urbanistica e politica. Nesse sentido, o combate a violéncia e a
criminalidadedemandaagdesintegradas, tais quaisas apresentadasnesse Plano.
Paraefetivaressatransversalidadepropostapelo Il Planode SegurancaPublica, é fundamentalque, alémde articular
a SociedadeCivil Organizadae o conjuntode cidadaosde Diadema, ele envolvao Poder Municipal e suas diversas
instancias. Em outras palavras, € preciso estabelecer estratégias de acao conjunta entre as diversas secretariasdo

Municipiode Diademaque garantama implementagaoarticuladae bemsucedidado Plano.

Desafio1 Criar um Grupo de Gestao em Segurancacompostopelas secretarias relativas a todas
asareasdeatuacaodo Plano,no Gabinetedo Prefeito

Justificativa Aumentar o nimero de atores institucionais envolvidos em agdes que possam resultar na
prevencaoda criminalidade. Dessa maneira, o |l Plano Municipal de Segurancagarante sua
execugaotransversal.

Acao1.1 Criar Grupode Gestao.

AtoresEnvolvidos | Secretariade DefesaSocial, Secretariade Govemo.

Resultados Grupode Gestaocriadono gabinetedo Prefeito.

Esperados

Acao1.2 Estabelecer metodologia de trabalho do grupo, prioridades de atuacéo e seu planejamento

estratégico,alémde articularas agbesqueja saodesenvolvidaspelas secretarias.

AtoresEnvolvidos | Secretariade DefesaSocial, Grupode Gestao, InstitutoSouda Paz.

Resultados Planejamentodas atividadesa seremdesenvolvidaspelo grupo ao longodo ano consolidado
Esperados nos primeirostrés meses.

Acéo1.3 Estabelecerumcalendariobimestralde reunioes.

AtoresEnvolvidos | Secretariade DefesaSocial, Secretariade Govemo.

Resultados Seisreunidesentre setembrode 2005€ setembrode 2006

Esperados
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Compromisso 11 — Criar canais alternativos de participacao popular na gestao da
Secretariade DefesaSocial

A participagéopopulartem um papel fundamentalna gestdomunicipal: ela € a garantiade democratizagdoda gestéo
publica uma vez que promove a inclusao de diferentes representantes da Sociedade Civil na construcao,
implementacaoe avaliacdodas politicaspublicas.

Garantir a representatividade da diversidade social no Municipio € uma forma de identificar os grupos sociais e
realidadesdiversas que coexistemna cidade - passo fundamental no diagnésticodos problemase na elaboragcdode
politicasespecificase eficazes.

Diadematem, na sua historia,umalongatradicdode participagdopopular. Os movimentossociais da regiao témuma
trajetdria de conquistas e parcerias como Poder Publico. No campo da seguranca ndo poderia ser diferente. As
politicas de prevencao adotadas pela Secretaria de Defesa Social sempre contaram com um didlogo amplocom a
comunidade. Os resultados positivos dessa integragao indicam que a ampliagéo da participagio popular sé vem
contribuircoma redugaoda criminalidade.

Prevista na Constituicao Federal, a participagao popular na esfera municipal pode darse na forma de conselhos
consultivosou deliberativos, féruns e associagbes. A presencade, por exemplo, associagbesde bairro, comissdesde
pais ou grupos juvenis na elaboracio das politicas publicas de seguranca, ou mesmo na forma de audiéncias
publicas, como as realizadas durante 0 processo de elaboragdodo Plano. Essas séo praticas que garantem que
demandasque beneficiamo bem-estarcoletivochegardoao PoderPublico.

Emtodosesseformatos,a participacaopopulartraduz o exercicioda cidadaniaplenae € uminstrumentoenérgicona
ocupagcaofisica e simbdlicado espacopublico, favorecendoa mobilizagdocomunitaria; todosinstrumentoseficazese

essenciaisno combatea criminalidade.

Desafio1 Criar canais altemativos de participacao na gestao da politica municipal de seguranca
deDiadema
Justificativa A construgaode politicas publicas em conjuntocoma SociedadeCivil € umadas garantiasda

eficaciadessasacdes. A aproximagaoentre Poder PUblicoe SociedadeCivil & fundamentalna
medida em que garante informagdesmais confiaveis, co+responsabilizaciopelas politicas e o
desenhode acdes especificaspara cada area da cidade. Nesse sentido, € preciso ampliar as
possibilidadesde acdode seusrepresentantes.

Acao1.1 Criarférunsitinerantesparadebaterbimestraimenteo temada Segurancaemcadabairro.

AtoresEnvolvidos | Secretaria de Defesa Social, Secretaria de Habitagdo, Secretaria de Assisténcia Social e
Cidadania, Nucleode ParticipacaoPopular, Instituto Souda Paz.

Resultados Seisférunsrealizadosentre setembrode 2005 e setembrode 2006.
Esperados
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Acdo1.2

Criar, a partir dos féruns, Comissdes Regionais que possam colaborar no diagndstico,
implementacaoe monitoramentodas politicasde Seguranca.

AtoresEnvolvidos | Secretaria de Defesa Social, Secretaria de Habitagdo, Secretaria de Assisténcia Social e
Cidadania, Nucleode ParticipacaoPopular, Instituto Souda Paz.

Resultados ComissdesRegionaiscriadasde acordocomas demandasde cadaéreada cidade.

Esperados

Acao1.3 Promovera capacitacdodosparticipantesdas comissoes,conselhos, férunse associagoes.

AtoresEnvolvidos | Secretariade DefesaSocial, NUcleode ParticipacdoPopular, Instituto Souda Paz.

Resultados Oficinasde capacitacaorealizadas.

Esperados

Acao1.4 Consolidara metodologiade implementacdodos forunse comissoes.

AtoresEnvolvidos | Secretariade DefesaSocial, Instituto Souda Paz.

Resultados Um documento registrando o processoe o método utilizado na implementacdodos féruns e

Esperados comissoes.
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Compromisso 12 — Investir na formacaoe no aperfeicoamentoda Guarda Civil Municipal

comoorgaocomunitario e preventivo

A Guarda Civil Municipal (GCM) de Diadema foi criada como um dos principais instrumentos do Municipio para
melhorara seguranga, atuandoem conjuntocomas Policias Civil € Militar no controle da criminalidade. A criagdoda
GCMtraduz a apostada Secretariade DefesaSocial de que uma policia comunitaria, mais préximaa populagao, &
mais eficazna prevencaoe combatea violénciae a criminalidade.

Atualmente, a GuardaCivil Municipal contacomo efetivode 209 guardas, entre 3 e 12 classe, mais 12 supervisores,
4 inspetores, 1 chefe de se¢do, 1 subcomandantee 1 comandante, todos sob a chefia da Secretaria de Defesa
Social.

De acordocomo 3° Artigoda Lei Complementarn ©170de 26 de dezembrode 2002, a GCMde Diadematem como
finalidade principal proteger o patrimdnio, os bens, os servigos e as instalagdes publicas municipais e apoiar a
administracdono exerciciode seu poderde policiaadministrativa, desde que respeitadaa legislacio,a competéncia
federal e estadual, e quando formalmente convocada pela Prefeitura Municipal de Diadema. Devera atuar
especialmente no sentidode: |. Protegero meio ambiente local; Il. Zelar pela segurancados servidores municipais
quandono exerciciode suas fungoes; lIl. Fazer cessaras atividadesque violaremas nomrmasde salde, defesacivil,
sossegopublico, higiene, segurancae outrasde interesseda coletividade.

Tais atribuigdes foram ampliadas no processo de implementacdo de novas medidas ligadas ao plano “Diadema
Segura:a Pazfazendoa VidaMelhor”.

Gragasa esse novo perfil da GCM, foi possivel, entre outras coisas, dar inicio ao processode sistematizacdo das
informagdescriminais,avancarno dialogocoma populagaolocal e ampliaro nimerode atendimentos.

Atualmente, antesde “iremparaa rua”, aémdos treinos praticos, 0s GCMpassampor 90 dias de aulas sobretemas
comoo Estatutoda Criangae do Adolescente, ecologia, cidadania, alémde nogdesbasicasde Direito e legislagdo. A
Secretaria de Defesa Social conseguiu consolidar uma imagem e uma pratica de policiamento comunitario com
énfasenaprevencao,no trabalhoproximoao cidadéo, na criagaoe na execucaode projetosnessadirecao.

A Guarda é um atorchave na consolidacao do Il Plano de Seguranca Publica de Diadema. Nesse sentido, é
fundamentalampliar e potencializar o seu trabalhoe, conseqlientemente, seu impacto. Paratanto, devemosorientar
as agoesrelativasa Guarda Civil Metropolitanapartindo de algumasfrentes especificas: formacaoe re-qualificacao,
gestao, institucionalizagdo dos mecanismos de controle e prestagcdo de contas, além do desenvolvimentode uma

politicaespecificade recursoshumanosparaa propriaGuarda.

| Desafio | Garantirconstanteformacioe re-qualificacioda GuardaCivil Municipal
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Justificativa

O aperfeigpamento constante dos quadros da GCM é uma garantia da qualidade do seu
trabalho,alémde proporcionaraos prépriosguardasmaobilidadedentroda corporacaopor meio
de concursointemo.

Acao1.1 Identificartemase metodologiasrelevantespara o trabalhoda GuardaCivil Municipal.

AtoresEnvolvidos | Secretariade DefesaSocial, GuardaCivil Municipal, Parceiroextemo.

Resultados Lista de temas identificadae discutida coma Guarda Civil Municipal; Novas metodologias de

Esperados capacitacaoimplementadas.

Acao1.2 Estabelecercalendarioe implementarcursosde formagaoe re-qualificacdoda Guarda.

AtoresEnvolvidos | Secretariade DefesaSocial, Parceiroextemo.

Resultados Cursosde formagaoe re-qualificacaorealizados.

Esperados

Acdo1.3 Avaliara qualidadee os resultadosdos cursosrealizados.

AtoresEnvolvidos | Secretariade DefesaSocial, GuardaCivil Municipal, parceiroextermno.

Resultados Relatériode avaliagdoapresentandoresultadosrelativosa satisfacdoda Guarda,do Comando

Esperados da Secretariade DefesaSocial e pertinénciados cursosoferecidos.

Desafio2 Adequaro trabalhoda GuardaCivil Municipalao Estatutodo Desarmamento

Justificativa O Estatuto do Desarmamento, aprovado em 23 de dezembro de 2003, traz uma série de
especificagdes quanto ao uso da arma de fogo por parte dos efetivos das Policias e das
Guardas. Paragarantira qualidadede seutrabalhoe a segurancada populaco, € precisoque
seutreinamentoe formagaoestejamde acordoao Estatuto.

Acao2.1 Promover formagao diferenciada para Guarda Civil Municipal, adequando o uso da armade
fogoa legislacioprevistano Estatutodo Desarmamento,

AtoresEnvolvidos | Secretariade defesaSocial, GuardaCivil Municipal, Parceiroextemo.

Resultados Guardastreinadose cientesda novalegislagao.

Esperados

Acao2.2 Promoveracompanhamentopsicoldgicofocadono “usoda armade fogo”em servicoparatodo
o efetivoda GuardaCivil Municipal.

AtoresEnvolvidos | Secretariade defesaSocial, GuardaCivil Municipal.

Resultados Acompanhamentopsicoldgicoperiddicogarantido

Esperados

Desafio3 Aprimorarpoliticade gestaodos profissionaisda GuardaCivil Municipal

Justificativa A complexidade crescente da estrutura Guarda Civil Municipal em funcéo da constante
ampliagdodo seutrabalho,demandauma politicade gestaoespecifica, capazde dar contada
novarealidadevivida pela Corporacao. Nissoinclui-se, por exemplo,a tensdoda suarotinade
trabalhoou a diversidadedas areasde atuacdoda propriaGuarda.

Acao3.1 Criarcanais efetivosde comunicacaoentreo comandoe a baseda GuardaCivil Municipal.

AtoresEnvolvidos | Secretariade DefesaSocial, GuardaCivil Municipal.

Resultados Sistematizarcanaisde didlogonointeriorda Corporagao.

Esperados

Acao03.2 Realizar reunides quinzenais para apresentacdo e discussao do trabalho realizado pelos
diferentessetoresda GuardaCivil Municipal.

AtoresEnvolvidos | Secretariade DefesaSocial, GuardaCivil Municipal.

Resultados Duas reunides realizadas por més e maior conhecimento global sobre as atividades e

Esperados informagdesqueorientamas agdesda GuardaCivil Metropolitana.

Acao03.3 Manter o atendimento social e psicolégico disponibilizado para os GCM's, contratando um

psicologoespecializado.
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AtoresEnvolvidos

Secretariade DefesaSocial, GuardaCivil Municipal.

Resultados Todoefetivoatendidopelo menosumavez por més.

Esperados

Desafio4 Direcionaro trabalhoda GuardaCivil Municipalas demandasde SegurancaPublica

Justificativa As demandas da populacao, assim como os problemas que ela enfrenta, sdo dindmicas e
acompanhamo préprio desenvolvimento do Municipio. As audiéncias publicas realizadas em
Diademaforam um bom exemplo de como é importante para a Guarda Civil Municipal ndo
apenas ouvir a populacao constantemente, mas também de ser capaz de atualizar suas
atividadesde acordocomas demandasapresentadas.

Acao4.1 Aumentarefetivoda GuardaCivil Municipal.

AtoresEnvolvidos | Secretariade DefesaSocial, Prefeitura.

Resultados Novosguardascontratadosaté agostode 2006.

Esperados

Acao4.2 Criarnovasbasesmoveis.

AtoresEnvolvidos | GuardaCivil Municipal, Secretariade DefesaSocial, Prefeitura.

Resultados Maisbasesmoveiscriadas,garantindoassimmaiorproximidadeda populagao.

Esperados

Acio4.3 Aumentaro nimerode rondasnotumas, priorizandoareasde maior riscode violéncia.

AtoresEnvolvidos | GuardaCivil Municipal, Secretariade DefesaSocial.

Resultados Novas rotas de ronda notura em locais de maior risco de violéncia, bem como aumento na

Esperados freqUénciadaquelasrondasija estabelecidas.

Acaod.4 Promovera integragdoentrea GuardaCivil Municipale as PoliciasCivile Militar.

AtoresEnvolvidos | GuardaCivil Municipal, PoliciasCivil e Militar.

Resultados Maior articulagio entre a Guarda Civil Municipal e as Policias Civil e Militar, otimizando e

Esperados potencializandoo trabalhodas duas Corporagdes.

Desafio5 Fortalecermecanismosde controlee prestaciaode contasda GCM

Justificativa A Guarda Civil Municipal tem se consolidado como uma nova e importante forga publica em
Diadema. E fundamental que esse processo seja acompanhadode mecanismosde controle
comoformade garantir o aperfeicoamentodo seutrabalhoe a transparénciade suas agdes.

Acao5.1 Dar visibilidade a Ouvidoria da Guarda Civil Municipal, divulgandoseu telefone, enderegoe o
nomedo ouvidor.

AtoresEnvolvidos | Secretariade DefesaSocial, Secretariade Comunicaggo.

Resultados Telefone e enderecoda Ouvidoria divulgados em viaturas, jornais intemos e outros materiais

Esperados de comunicagiodo Poder Publico.

Aca05.2 Acompanhar e divulgar o trabalho da Ouvidoria e da Guarda Civil Municipal por meio da
publicacdode relatériostrimestraisde atividades.

AtoresEnvolvidos | Secretariade DefesaSocial, GuardaCivil Municipal, Ouvidoria, Instituto Souda Paz.

Resultados Quatrorelatériospublicadosentre setembrode 2005 e agostode 2006.

Esperados
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Desafio6 Aproximaraindamaisa GuardaCivil Municipalda Comunidade

Justificativa A proximidadecom a comunidadetomouse umadas grandes marcasdo trabalhoda Guarda
Civil Municipal. Alémde uma prética de garantiade direitos, essaé uma posturaque auxiliao
prépriotrabalhoda Guardae Ihe atribui maior credibilidade.

Acao06.1 Aprimorartécnicasde abordagempor meiodo Manualde Abordagem.
AtoresEnvolvidos | Secretariade DefesaSociale GuardaCivil Municipal, Secretariade Comunicagao.
Resultados Manualdesenvolvidoe incorporadoas praticasda GuardaCivil Municipal.
Esperados
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Compromisso13 - Incrementaro sistemade informacoescriminais

Cadavez mais a informagaotem sido umaferramentavital no combatea criminalidade. O controle precisodos dados
nesse campo permite a elaboragadodas taxas criminais, 0 acompanhamentode tendéncias, €, 0 mais importante, o
planejamentode estratégiasde acdobaseadanasinformagdesgeoreferenciadas.

Em Diadema, no ano de 2001, a Secretaria de Defesa Social (SDS) implementou um projeto de mapeamento da
criminalidade, nessa época ainda viabilizado de formaindireta, por meio da troca de informagdescom delegaciase
outras secretarias. A partir de 2002, a SDSadquiriu e colocouemfuncionamentoo MAPINFO- sistemaeletronicode
coleta, registro, localizagdo e gerenciamento de informagdes criminais. Desde de julho de 2004, esse sistemavem
sendo utilizado em conjunto com Infocrim — sistema de informagdes criminais desenvolvido pela Secretaria de
Seguranca Publica -SP. Utilizando esses dois programas de geoprocessamento, € possivel mapear as ocorréncias
criminais e, a0 mesmotempo, acompanhar"tendéncias” de criminalidade. O controle das ocorrénciaspode ser feito
por regides, bairros e até ruas, cominformagdesdisponiveis sobre data, hora, local, tipo, circunscricaoe freqiiéncia
das ocorréncias. Esses dados sao hoje subsidio fundamentalpara o planejamentode agoes efetivas no combateao
crime.

Diademafoi a primeiracidadeda regidodo ABCDa utilizar o sistema, 0 quetrouxegrandesbeneficiosparao trabalho
da Guarda Civil Municipal e para a Secretaria de Defesa Social. Trabalhar com essas informagdes foi um passo
importante na consolidacaode uma politicana areade segurancapublica. Diadema,hoje, esta prontaparaampliare
aprimorar a qualidade desses nimeros, alinhavando outros nichos de informag&o e criando um banco de dados
expandido sobre as informagdesda regido. Isso se traduziranumavango para o Municipio, possibilitandoumavisao

maisapuradae globalde comoa violénciaafetaa cidade.

Desafio1 Melhoraro acessoe o usodosdadosdisponiveis

Justificativa A Secretaria de Defesa Social de Diademaja trabalha hoje com uma quantidade significativa
de informagao. Parafacilitar a consultadessesdadose o trabalhoda GuardaCivil Municipal, &
precisoaprimorara sua qualidade, padronizandoa informacaoe utilizandoreferéncias (taxas
criminais calculadas para cada 100.000 habitantes) que possibilitem o cruzamento desses
dadoscomoutrasfontes.

Acao1.1 Padronizar as informagdes e dados existentes de acordo com periodo, tipo de ocorréncia,
quantidadede informagZo,etc.

AtoresEnvolvidos | Secretariade DefesaSocial.

Resultados Informagbes padronizadas até dezembrode 2005 e atualizadas sistematicamente, a partir de
Esperados entao.
Acao1.2 Criar banco de dados de facil acesso, disponivel para a propria Secretariade Defesa Social,

alémde outrassecretariase 6rgaosda Prefeituraquedemonstreminteresse.

AtoresEnvolvidos | Secretariade DefesaSocial.
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Resultados Bancode dadoscriadoe disponibilizadoaté agostode 2006.

Esperados

Desafio2 Criarestratégiascomplementaresde coletade informacoes

Justificativa As informagbes provenientes dos boletins de ocorréncia séo insuficientes para que seja
possivel desenharum quadro completoe precisodos crimes ocorridos em Diadema. Alémdo
pouco detalhamento da informagao proveniente dos B.O.s, ha tambémo problemada sub-
notificacao.

Acao2.1 Criar instrumento Gnico de notificagao para hospitais, Unidades Basicas de Salde, escolase
Delegaciade Defesada Mulher.

AtoresEnvolvidos | Secretaria de Defesa Social, Secretaria da Satide, Secretaria de Educacao, Delegacia de
Defesada Mulher, Secretariade AssisténciaSociale Cidadania, CasaBeth Lobo, IML (Instituto
MédicoLegal).

Resultados Instrumentode notificagdocriado.

Esperados

Acdo22 Treinar e capacitar para a correta utilizagdo do instrumento, profissionais de hospitais,
UnidadesBasicasde Saude, Escolase Delegaciade Defesada Mulher.

AtoresEnvolvidos | Secretaria de Defesa Social, Secretaria da Sauide, Secretaria de Educacao, Delegacia de
Defesada Mulher, Secretariade AssisténciaSocial e Cidadania, CasaBeth Lobo, IML (Instituto
MédicoLegal).

Resultados Profissionaistreinadose instrumentoemuso.

Esperados

Acao2.3 Realizar pesquisade vitimizagao.

AtoresEnvolvidos | Secretariade DefesaSocial, Parceiroextemo.

Resultados Pesquisa realizada até agosto de 2006, disponibilizando novos dados sobre o quadro de

Esperados criminalidadeem Diadema.

Acdo24 Centralizaras informagdescoletadasna Secretariade DefesaSocial.

AtoresEnvolvidos | Secretariade DefesaSocial.

Resultados Conjuntode informagdescentralizadase organizadasna Secretariade DefesaSocial.

Esperados

Desafio3 Unificara coletae 0 monitoramentodainformagaocriminal

Justificativa Garantir a coleta integrada de informagao, assim como compartilhar o seu monitoramento,
aumentaa qualidadeda propria, alémde aprimoraro focodaspoliticase acdes.

Acao3.1 Criar, por meio de um convéniotécnico entre Guarda Civil Municipal, Policia Militar e Policia
Civil,um Centrode Coletae Monitoramentode InformagdesCriminais Compartilhadas.

AtoresEnvolvidos | Secretariade DefesaSocial, GuardaCivil Municipal, PoliciaMilitare PoliciaCivil.

Resultados Convénio estabelecido e Centro de Coleta e Monitoramento de Informagdes Criminais

Esperados Compartilhadascriado.

Acao3.2 Analisar conjuntamente as estatisticas criminais relativas ao municipio de Diadema
provenientesdo DATASUSe da FundagdoSEADEe apuraras diferencas.

AtoresEnvolvidos | Secretariade DefesaSocial.

Resultados Diferengasapuradase informagdomais préximada realidadeconsolidada.

Esperados
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Compromisso14 - Avaliacdoda execucaoe impactodo Plano

A avaliagdo é uma etapa final e fundamental da elaboracéo de politicas publicas em qualquer area. Denota
transparéncia no uso dos recursos publicos, responsabilidade com os compromissos estabelecidos e respeito ao
cidadao. Tomar publicos os acertos e erros, confere credibilidade a qualquer administracio publica e possibilita o
desenvolvimentode novaspoliticas, aindamais qualificadas.

Além disso, a avaliacdo permite auferir qual o real impacto da politica adotada em relagdo aos objetivos e metas
previstosinicialmentee reconhecerse as estratégiasadotadastrilharamo caminhocertoou se terdode serrevistas.
No caso do Il Plano de Seguranca Publica de Diadema, seréo necessarias avaliagbes de médio e longo prazo, de
modoa ponderaro graude adesaoe impactodas propostasapresentadas,adequacioda alocacdoda verba, analisar
as parceiras estabelecidas e, eventualmente, realimentar o planejamento. Além disso, uma avaliagdo garante o
registrode experiénciasbemsucedidase resultadosdo Plano.

Paratanto, sera necessario estabelecer indicadoresintegrados, especificos para a area de segurancapublica. Para
garantiraisencéodo processo,é essencialque umavaliadorexternosejaenvolvido.

Finalmente, 0 processode avaliagaoé tambémumaformade registro, passovital para o aciimulode conhecimento
sobrea construcaode politicas publicas. Nocasode Diadema, esse aspectose tomaaindamaisimportante, umavez

queo Municipioteve sempreumaposturainovadorano quese refereao campoda segurancapublica.

Desafio1 Realizaravaliacbessemestrais paraacompanhara execucaodo Planoe umaavaliacio
final apresentandoos resultadosalcancados

Justificativa A avaliacao é uma etapa fundamental para 0 sucesso na implementacdodo Plano: garante
transparéncia para administragdo, e € um instrumento de sistematizagdo e acimulo de
conhecimentona area.

Acao1.1 Preverno planejamentomunicipal o “momentoavaliativo”.

AtoresEnvolvidos | Secretariade DefesaSocial, Prefeiturade Diadema.

Resultados Dois “momentos avaliativos” definidos no planejamento municipal, entre agosto de 2005 e

Esperados agostode 2006.

Acao1.2 Contratarum parceiroexteroresponsavelpelo processode avaliagao.

AtoresEnvolvidos | Secretariade DefesaSocial, parceiroextemo.

Resultados Parceiroexterocontratadopararealizaravaliagaodo Plano.

Esperados

Acao1.3 Promover um conjunto de audiéncias publicas a cada semestre para que a populagao de
Diadematambémpossaavaliara execugcaodo Plano.

AtoresEnvolvidos | Secretariade DefesaSocial, Parceiroextermno.

Resultados Dois conjuntos de audiéncias publicas realizados: o primeiro entre novembroe dezembrode

Esperados 2005;0 segundoentrejunhoe julhode 2006.

C) Urbanizacao

Compromisso15 - Camerasde seguranca:concluir o programade instalacaoe aperfeicoar
o usodo equipamento
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Esta em curso em Diademao processode instalagdo de “Cameras de Seguranga’, comimagemde alta definicao.
Nesseprimeiroinstante, umtotal de 28 cAmerasde videoja foi instalado estrategicamenteem regides especificasda
cidade. O mapadas ocorrénciascriminais € o principal guia de localizacdodessascamerasque séo monitoradas24
horas pela Guarda Civil Municipal e pela Policia Militar. A instalacdo de c&meras de segurancaé um instrumento
importante no auxilio as agdes de combate a criminalidade. Além da propria vigilancia, elas facilitam o trabalhode
investigagao.

Paragarantir a efetividadedessainiciativa, 0 programacontemplaainda a instalagdode mais 74 cameras, chegando
ao total de 100. Assim,a conclus&odas instalagdes faz-se necessariacomoformade dar continuidade aos esforgos
da Prefeiturade Diademapara a reducaodo sentimentode insegurancada populacéoe dastaxasde criminalidade.
Ha, no entanto, umadimensaoéticae funcionalque deveser abordadaquandoo Poder Publicofaz usodessetipode
recurso, especialmente por se tratar de um expediente ainda novo. A populagdoprecisa ser informadade que esta
sendomonitoradae, mais do queisso, € precisoque o préprio drgaoresponsavel por esse monitoramentotenhaclaro
quais s30 0s objetivos desse tipo de acio e os limites e regras de uso desse instrumento. E preciso estabelecer
padrdesde privacidade, alémde definir o que caracterizariao uso indevidodas camerase das imagens,bem como
estabelecer as conseqiiéncias em caso de abuso. Tais parametros garantirdo a transparénciae a credibilidade da

gestaomunicipalno usodessemeiode monitoramentoe investigacao.

Desafio1 Concluiro programade instalaciode camerasde seguranca

Justificativa Atualmente, a Prefeiturade Diademacontacom 28 camerasinstaladasem locais diversosda
cidade, de umtotal de 30 cAmerasprevistaspara o momentoinicial do projeto (até agostode
2005). Entretanto, todo o programacontemplaa instalagdode 100 cameras, comoformade
garantira efetividadedessainiciativa.

Acao1.1 Mapearas areasprioritariasparaa instalacdode camerasde seguranca.

AtoresEnvolvidos | Secretariade Defesa Social, Secretaria dos Transportes, Secretaria de Habitagdo, Secretaria
de Servigose Obras.

Resultados Areasprioritariasmapeadas.

Esperados

Acao1.2 Instalaras cameras.

AtoresEnvolvidos | Secretariade DefesaSocial.

Resultados 100 Cémeras|nstaladasaté agostode 2008.

Esperados

Desafio2 Criar regulamentointemno de uso e implicac6es das cameras, bem como das imagens
registradas

Justificativa Sendoesse uminstrumentode trabalhonovo em Diadema, € preciso estabelecerum conjunto
deregrasquedeixemclaroseusobjetivose os limitesde uso.
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Agdo2.1

Criar grupo de trabalho com especialistas extemos, Guarda Civil Municipal, Policia Militar,
Secretariade Transporte, Corpode Bombeiros, COMUSP,CONSEGe COMPAZ,no interiorda
Secretariade DefesaSocialparadiscutire elaboraro regulamento.

AtoresEnvolvidos | Secretariade DefesaSocial.

Resultados Regulamentocriadoe aplicado.

Esperados

Desafio3 Divulgar, para a populacdode Diadema,a existéncia das cameras de seguranca, bem
coma sualocalizacao

Justificativa Para que o trabalho de monitoramento seja ético e transparente, € fundamental que a
populacio local seja informadade que ele esta ocorrendo. Por outro lado, a divulgagio do
funcionamentodas cameras e da sua localizagao reafirmae amplia seu potencial preventivo
umavez que eventuaisagdescriminosaspassama ser alvosde reconhecidomonitoramento.

Acao3.1 Realizar campanhade divulgacdoda existéncia das cameras, sua localizacdo, bemcomsua
insercaono restantedas politicasde combatea criminalidadedo Municipio.

AtoresEnvolvidos | Secretariade DefesaSocial, Secretariade Comunicacao, Secretariade Transportes.

Resultados Mapa das cameras disponivel no site da Prefeitura quando o processode instalacao estiver

Esperados concluido.
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Compromisso16 - Desenvolvernovasetapasdo processode fechamentode barese
restricioao usodoailcool.

A Lei de Fechamentode baresfoi aprovadaem 13/03/2002, por unanimidade,na Camarade Vereadoresde Diadema.
Desdeentao, o funcionamentodos bares na regiao esta regulamentado: s6 podemfuncionarentre 6h e 23h. Também
foramproibidosnovos alvarasde funcionamentodessetipo de estabelecimentoemiméveislocalizadosa menosde 300
metrosde distanciade escolasde ensinoinfantil, fundamental,médioe universidades.

Aindaque seja possivelacompanhara tendénciade quedados homicidiosantes mesmoda aprovacaoda “Lei Seca’,
sabemos que o fechamento de bares teve um impacto positivo na reducao desse tipo de crime, bem como das
agressdesem geral como, por exemplo, a violéncia contraa mulher. Nao resta dlvida que em larga medida, esses
crimes estavamrelacionados a freqiiéncia aos bares e a ingestaode bebidas alcodlicas. De acordo com os boletins
de ocorréncia, os homicidios, em sua grande maioria, aconteciam proximos aos bares, sendo quase 50 % deles
duranteo periodoentre 23h e 6h. A eficaciada lei, contudo,se explicano fato de que elafoi praticadacomseriedade
nafiscalizagdoe suaimplementacdose deuintegradacomumconjuntode outras agdesde combatea violéncia.
Nessesentido, ndo ha dividaque a politicade fechamentode bares deve ser mantida, assimcomoa suafiscalizagao.
Vale lembrarque a lei teve o apoio de 83%da populagdode Diadema. No entanto, o fechamentodos bares demanda
altemativas, seja para os donos desse tipo de estabelecimento, seja na criacdo de espagos alterativos de lazer e
conviviosocial.

Sabemosainda,que essetipo de medidatambémenfrentalimitagdesno que diz respeitoa manutenciode seuimpacto.
Comefeito, € precisodiversificar as propostasnos limites que a lei permite. Uma pesquisarealizadaem Paulinia, outro
municipiodo estadode Sao Paulo, mostraque 76%dos bares pesquisadosnao impdemlimite a quantidadede bebida
que pode ser consumida que 52,8% ndo se sentem responsaveis pelo cliente embriagado e que mais de 80% dos
estabelecimentos nunca pediram documento de identificagdo para vender bebida alcodlica. Por outro lado, 75% dos
donos de estabelecimentos que vendem bebidas alcodlicas, acreditam que seus funcionarios deveriam receber
treinamento para vender bebidas dentro da lei. Como vemos, além da ingerénciada lei, ha espago para realizar um

trabalhode educagao, 0 que garantiriaumefeito maisduradourodessetipo de intervencéo.

Desafio1 Mantera fiscalizacaointensado cumprimentoda Lei de Fechamento

de Bares.
Justificativa Estacomprovadoque a fiscalizacaointensafoi o fator decisivona eficaciadalei.
Acao1.1 Dar continuidadeao processode fiscalizagéo.
AtoresEnvolvidos | ProgramaDiademal egal, GuardaCivil Municipal, PoliciaMilitar, Policia Civil.
Resultados Esquemade fiscalizaggdomantido.
Esperados
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Desafio2

Expandira fiscalizacdoque evitaa vendade bebidasalcodlicaspara
menoresde 18 anosparaoutrosestabelecimentos

Justificativa Paraevitarque,de fato, menoresde 18 anosnaotenhamacessoa bebidasalcodlicas, é preciso
fiscalizaroutrosestabelecimentosque tambémcomercializambebidastais comosupermercados,
lojasde conveniénciae padarias.

Acao2.1 Mapearo conjuntode estabelecimentosem Diademaque, alémdos bares, demandamfiscalizagzo.

Acao2.2 Incluiressarota de fiscalizagdona rotinada GuardaCivil Municipal.

AtoresEnvolvidos | GuardaCivil Municipal, Diademalegal.

Resultados Novospontosde fiscalizagaoincorporadosna rotinada GuardaCivil Municipal.

Esperados

Desafio3 Criarumselode qualidadeparaos baresque cumprirema “Lei Seca”e paraaquelesquenad
vendambebidasparamenoresde 18 anos, tampoucoprapessoasja alcoolizadas

Justificativa Umselode qualidadecumpreduasfuncdes:por umlado, € umestimuloaosdonosde barespara
quetrabalhemdentroda lei umavezquetal
selo garantiraum conjuntode beneficios aos proprietariosdessesestabelecimentos. Por outro, é
umamaneirade divulgaras boaspraticase os avangosnessaarea.

Acao3.1 Criagaodo selode qualidadee doscritériosde avaliagéo.

AtoresEnvolvidos | Secretariade DefesaSocial e Unifesp, Secretariade DesenvolvimentoEcondmicoe Urbano,
Secretariade Saude.

Resultados Baresidentificadospelo selode qualidade, difusdodas boaspraticasna vendade bebidasalcodlicat

Esperados

Desafio4 Elaborartreinamentoparadonose funcionariosde bar, garantindoque essesnaovendam
bebidasparamenoresde 18 anos,nemparapessoasja intoxicadas

Justificativa A educacioé uminstrumentopoderosoe, de maneirasimples, podeevitara ocorrénciade
situagdesgraves,comoa vendade bebidaa menoresde 18 anosou parapessoasqueja estejam
alcoolizadas.

Acaod.1 Elaborarcursoe materialinformativosobreas nogdesbasicasde comodeveserrealizadaa venda
legalde bebidaalcodlica,a seremdistribuidosaos donosde bares.

AtoresEnvolvidos | Secretariade DefesaSocial, GuardaCivil Municipale Unifesp, Secretariade Desenvolvimento
Econdmicoe Urbano, Secretariade Salide.

Resultados Donose funcionariosde barestreinadose capacitados.

Esperados

Desafio5 Oferecercursode capacitacaoprofissionalparadonose funcionariosde barescomo
altemativaa esseramode atividade

Justificativa Hojeem Diadema, existemmais de 4.800bares concentradosnumterritoriorelativamentepequeno
Paraestimularo fechamentodessetipo de estabelecimento, € precisoofereceraltemativasde
trabalhoparaseus proprietériose funcionarios.

Acao5.1 Estabelecerparceriacomcentrosde formagaotécnicaondepossamser oferecidoscursosparaos
donosde bares.

AtoresEnvolvidos | Secretariade DefesaSocial, SEBRAE,SENAC,SESI, Secretariade DesenvolvimenioEconémicoe
Urbano, FundacéoFlorestanFemandes.

Resultados Cursosoferecidosaté agostode 2006.

Esperados
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Compromisso17 - Investimentona criacao, revitalizacaoe melhoriade espacospublicos

A culturado medoé umdos primeirosefeitos da violénciaadvindada criminalidade. Suaconseqiénciamaisdiretaé a
fragmentacdo e esvaziamento dos espagos publicos. A difusdo da violéncia acaba provocando uma perda nas
praticas de sociabilidade. A generalizagdo do medo faz com que populagdo nao se sinta segura o suficiente para
freqUientare usufruir daspragas, parquese outros ambientescomunitarios. O abandonodessesespagos,por suavez,
propicia sua depredacdo, destruicdo e a ocupacao, muitas vezes, por atividadesilicitas que afastam ainda mais a
comunidade. Com efeito, fica estabelecido um ciclo, no qual o abandonodo espago publico tomase, ao mesmo
tempo, causa e conseqiiéncia da violéncia, alimentando o esgarcamento dos lagos sociais, a diminuicdo da
solidariedadee da qualidadede vida, alémde comporum cenériorepletode obstaculosa prevencaoe ao combateda
criminalidade.

Ocupar esse vazio fisico e simbdlico significa vencero medoe tornar, na pratica, esses lugares em ambientes mais
seguros. Para tanto, é preciso tomalos mais salubres e atraentes; fazer das pragas, parques e espagos de
convivéncia,verdadeirosespagosde lazer, associativismoe integragdocomunitaria.

Esse é um tipo ideal de agéo preventiva a ser desenvolvida na esfera municipal do poder: tratase de uma agao
simples, sem custos muito altos, que pode ser realizadaem parceria comoutras instancias do Poder Publico,coma
iniciativa privada, envolvendoa comunidade e cujosresultadossao de grandeimpacto- seja naquilo que chamamaos
de sensacaode inseguranca,sejana prépriareducaodos indicesde criminalidade.

A lluminagdoe recuperagdode ruas e pragas nos bairros com as maiores taxas criminais € um bom exemplo. Em
Diadema esta em curso a instalacdo de postes de iluminagdo com bragos mais longos, lampadas de maior
durabilidade e mais econémicas. Tal medida contribuiu para a prevencao e reducéo de delitos, além de facilitar o
monitoramentodasruas pelascamerasde video.

E importantelembrarque a recuperaggoe investimentonos espagospuiblicosé umapoliticatransversalque, alémde
mobilizardiversasinstanciasdo Poder Publico, dialogacomoutras politicasde prevencaoda violéncia. O fechamento
de bares, porexemplo,demanda,paraa continuidadede seu sucesso,a criagdode espagosaltemativosde lazer.
Finalmente, 0 sucesso dessas politicas reside, em grande parte, na capacidade do Poder Publico em envolver a
comunidadenesseprocesso. E fundamentalque e populaciose apropriedessesespacose sejaativanamanutencio

destes, assimcomono planejamentoe execugaodas atividadesde interessecomunitério.

Desafio1 Recuperare ampliaras opcoesde lazer e convivénciacomunitariana cidadetais como
pracas, parquese quadrasesportivas

Justificativa Espacospublicosde integracdoe mobilizacdocomunitaria, emespecial dajuventude, séo
aliadosimportantesdas politicasde redugdoda violéncialocal.
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Agdo1.1

Mapearas regidesprioritariasda cidadee os espacosque necessitamde intervencaoe
investimento.

Acao1.2 Incluirno mapeamentoareas atendidaspelos Projetos“Ta Bonito”e “Dia D”, da Secretariade
Habitacao

Acao1.3 Estabelecerparceriacoma iniciativaprivadapara execucaodas obras.

AtoresEnvolvidos | Secretariade DefesaSocial, Secretariade Habitacao, Secretariade Esportese Lazer, iniciativa
privada, Secretariade Educacaoe ProgramaAcaoCompartihada.

Resultados Mapae cronogramade obras estabelecidosaté agostode 2006 para a recuperagdodos

Esperados €spacos.

Desafio2 Criar Conselhosde Compromissonosespacose equipamentospublicos,paraqueeles
desenvolvamatividadescomunitariasnesseslocais

Justificativa Promovera apropriacaodos espagospublicospor parte da populacéo
significagarantir o real exercicioda cidadania. Integraras liderangaslocais e comunidadeem
atividadescomunitariasde educagao,culturae
lazer propiciaa ocupacaopositivadessesespacos.

Acao2.1 Criar, por meiodo ProgramaAcao Compartilhada, Conselhosde Compromissonos
equipamentospublicos.

Acao2.2 Propiciaraos membrosda comunidadeparticipacdona Formacaode Multiplicadores
Comunitarios, paraque os mesmosdesenvolvamnos espagosatividadescomoContacdode
Historias, Cultura Popular, Lazer Comunitario, BibliotecaComunitéria, Correspondéncia,
Artesanato, Musicalizagaoe Horta Comunitaria.

AtoresEnvolvidos | Secretariade DefesaSocial, Secretariade Educacéo, Secretariade Esportese Lazer.

Resultados Conselhosde Compromissoscriadose multiplicadorescomunitariosformados, aproximandoos

Esperados cidadaosdo espagopublico.

Desafio3 Dar continuidadeao Programade lluminacaoPublica,associalo ao Programade Podade
Arvorese a limpezade terrenosbaldiospublicose privados

Justificativa O atual programade modemizacaode iluminagaopublicateve umimpactopositivona seguranca
dacidade, confirmandoa importanciada sua continuidade. Associalo a podade arvoresotimiza
seusresultadosumavez que emalgunslocais, os bolséesde escuridaosao causadospelas
copasde arvoresqueblogqueiama iluminagaa Finalmente,garantira limpezade terrenosbaldios
publicos,bemcomofiscalizaros privados, evitaque a cidadetenhaterrenosermos,que acabam
se transformandoem espagosderisco.

Acao3.1 Darcontinuidadeao processode trocalampadas.

Acao03.2 Podararvoresque estejamatrapalhandoa iluminagaopublica.

Acao03.3 Limparterrenosbaldiospublicose fiscalizara limpezados terrenosprivados

AtoresEnvolvidos | Secretariade DefesaSocial, Secretariade Habitacao, Secretariado meio Ambiente.

Resultados Melhoriada iluminagaonas ruas ondeo programafoi implementado.

Esperados
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